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Program rada Turisticke zajednice Opcine Okrug za 2020. godinu bazira se na:

1. Ostvarenim rezultatima i aktivnostima u 2019. godini

2. Planiranim promotivnim aktivnostima na emitivnim trZistima u 2020. godini

3. Kvaliteti i povecanju raspoloZivih smjestajnih kapaciteta Opcine Okrug

4. Ukupnom stanju turistickog proizvoda Op¢ine Okrug

5. Ciljevima marketinske politike u turizmu u 2020. godini koji se baziraju na rezultatima iz
2019. godine i ukupno registriranom fizickom obujmu prometa u 2019. godini

Program rada sadrzi:

1. Procjenu prihoda TZO Okrug po vrstama

2. Procjenu rashoda TZO Okrug po vrstama

U Programu rada TZO Okrug za 2020. godinu predvidena su sredstva iz proracuna Opcine
Okrug u iznosu od 590.000,00 kuna za sufinanciranje programskih aktivnosti TZO Okrug (koja
se najvecim dijelom odnose na sufinanciranje manifestacija koje se odriavaju u sklopu
Okruskih ljetnih veceri) te sredstva iz proracuna Splitsko — dalmatinske Zupanije i proracuna
Turisti¢ke zajednice Splitsko —dalmatinske Zupanije u ukupnom iznosu od 10.000,00 kuna koja
su predvidena za sufinanciranje programskih aktivnosti TZ0 Okrug kroz sufinanciranje |
manifestacija. Osnovni prihodi TZO Okrug, turisticka pristojba te turistitka ¢lanarina

(3.000.000,00 kuna odnosno 300.000,00 kuna), ¢ine veéinu planiranih prihoda TZO Okrug.




CILEVI U 2020. GODINI

Ciljevi marketingke politike u turizmu u 2020. godini su:

>

Ocuvanije i stabiliziranje polozaja Opcine Okrug kao prepoznate turisti¢ke destinacije
na medunarodnom turistickom trzistu

OdrZavanje i povecanje svih vrijednosnih uginaka od turizma u odnosu na 2019. godinu

Ostvarenje veceg fizitkog obujma turistickog prometa trebalo bi omoguciti i Zeljene
financijske uginke. Procjena je da bi fizicki obujam prometa u 2020. godini, uz
angazman privatnih iznajmljivaca i vlasnika pansiona kao i kampova RoZac i Labadusa
koji je neophodan, trebao omoguciti ostvarenje jo§ boljih financijskih rezultata u
odnosu na 2019. godinu

Sudjelovanje u afirmaciji nacionalnog brenda Hrvatska i brendova turistickih klastera
(podrucja) - Dalmacija - Zadar, Dalmacija - Sibenik, Dalmacija - Split, Dalmacija —
Dubrovnik na sajmovima i road show prezentacijama

PojaCane aktivnosti na trii$tu putem inozemnog oglalavanja koje ¢e doprinijeti
afirmaciji Okruga kao destinacije kampinga i smjestaja kod domadina (privatnog
smjestaja), ali i destinacije za aktivni turizam i cikloturizam

Nastavak snaznog procesa koriStenja interneta i mobilnih aplikacija u turistickoj
promidzbi Opcine Okrug, a u skladu s naputcima Hrvatske turisti¢ke zajednice

Nastavak razvijanja cikloturizma (biciklistitkog turizma) kao novog vida turizma na
nasem podrudju putem dovrienja oznacavanja biciklisti¢kih staza te promocije istih i
suorganizacija utrke CRO Race u Okrugu sto bi zajedno znacajno moglo doprinijeti
vecem broju turisti¢kih dolazaka i nocenja u predsezoni i postsezoni.

Uvodenje novih, modernih proizvoda na podrucje Opcine Okrug kako bi se poboljsala
postojeca turisti¢ka infrastruktura koja ce pruZiti novu, poboljganu ponudu turistima i
samim time im omoguditi kvalitetniji boravak u Okrugu.

Izrada projekta turisticke signalizacije te postepeno postavljanje tabli temeljem istog s
ciliem bolje prezentacije i kvalitetnijeg uredenja mjesta

Bogatiji program manifestacija tijekom ljetne sezone, alii u predsezoni i post sezoni u
odnosu na ranije godine uklju€ujuci i organizaciju manifestacija u sklopu , Adventa u
Okrugu”




1. PRIHODI TZO OKRUG PO VRSTAMA

RB IZVORI PRIHODA PLAN 2019. PLAN 2020.
1. Turisticka pristojba 2.100.000,00 3.000.000,00
2. Turisti¢ka €lanarina 160.000,00 300.000,00
3. Opéinski, Zupanijski i drzavni proracun 725.000,00 600.000,00

3.1. | Za programske aktivnosti o 650.000,00 600.000,00

3.2. | Zafunkcioniranje ureda - 75.000,00 0,00

4, Prihodi od drugih aktivnosti 39.000,00 39.000,00
5. Prijenos prihoda prethodne ggine 100.000,00 100.000,00
6. Ostali nespomenuti prihodi o 1.000,00 1.000,00

UKUPNO 3.125.000,00 4.040.000,00

Prihodi u 2020. godini planiraju se ostvariti u znatno vec¢em iznosu u odnosu na 2019. godinu
iz nekoliko razloga.

Prvi je konstantna tendencija rasta (na godi$njoj razini) turisti¢kih subjekata koji su obveznici
placanja turisticke pristojbe (novi zakonski naziv za boravisnu pristojbu) $to rezultira
povecanim prihodima od turisticke pristojbe iz godine u godinu.

Takoder, s obzirom da je Ministar turizma, temeljem novih zakonski odredbi, donio Pravilnik
0 najniZzem i najviSem iznosu turisticke pristojbe, a temeljem kojeg je Skupstina Splitsko —
dalmatinske Zupanije usvojila novi iznos od 350,00 kuna po krevetu za cijelo podrugje Opcine
Okrug planira se znacajno povecanje prihoda od turisti¢ke pristojbe iz ovih razloga. Nadalje,
povecani su i iznosi turisticke pristojbe u 2020. godini za subjekte koji su obvezni turisti¢ku
pristojbu placati po nocenju.

Konkretno, obveza privatnih iznajmljivaca — pau$alaca u Okrugu Gornjem povedati ¢e se za
19% (s 293,25 na 350,00 kuna po krevetu), dok ¢e se obveza privatnih iznajmljivaca u Okrugu
Donjem povecati za ¢ak 103% (sa 172,50 na 350,00 kuna po krevetu). Jo§ jedna bitna zakonska
promjena je i ta da ¢e se ubuduce turisticka pristojba pladati i za pomoéne krevete koji se do
sad nisu napladivali, a na podrudju Opéine Okrug registrirano je nesto manje od 4000
pomocnih kreveta.

Iz svih navedenih razloga prihodi od turisti¢ke pristojbe planiraju se na znatno veéoj razini nego
u 2019. godini.

Planirani prihodi od turisti¢ke ¢lanarine planiraju se takoder na znatno vecoj razini u odnosu
na 2019. godinu. Naime, zakonske odredbe mijenjale su se u odnosu i na turisticku ¢lanarinu,
a najznacajnija promjena je da ¢e ubududée privatni iznajmljivadi istu !aéati paugalno po broju
kreveta. lako jo$ nisu sluzbeno doneseni iznosi koliko ¢e iznositi turisticka ¢lanarina po krevetu
za 2020. godinu planiran je iznos od 300.000,00 kuna temeljem nesluzbenih najava od 40,00
kuna po krevetu.

Planiraju se neSto manja sredstva iz prorauna Op¢ine Okrug u odnosu na 2019. godinu, s
obzirom na suradnju kroz realizaciju razligitih projekata, ali u najve¢em dijelu se to odnosi na
organizaciju manifestacija jer ¢e svi koncerti koji su ranije bili financirani iz prora¢una Opéine
Okrug ubuduce biti organizirani pod okriljem TZO Okrug.
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U planu su i sredstva iz prorac¢una Splitsko - dalmatinske Zupanije i Turisticke zajednice Splitsko
- dalmatinske Zupanije temeljem najavljenih natjecaja od strane navedenih institucija za
pocetak iduce godine, ali u neSto manjem iznosu nego u 2019. godini.

Planirani prihodi od drugih aktivnosti odnose se na prihode od objave komercijalnih oglasa
putem vlastitih promotivnih kanala, dok se ostali nespomenuti prihodi odnose na prihode od
kamata po rac¢unu. Ovi prihodi ostaju na istoj razini na kojoj su planirani i u 2019. godini.

Planiran je i prijenos prihoda iz prethodne godine s obzirom da financijski rezultat nakon prvih
devet mjeseci 2019. godine govori da je Turisti¢ka zajednica Opcine Okrug i dalje u plusu,
odnosno ima viSak ukupnih prihoda nad ukupnim rashodima, te se ocCekuje da ¢ée takva
situacija biti i na kraju godine, iz ¢ega proizlazi potreba za planiranjem prenesenog viska u
2020. godini.

Sukladno navedenom TZO Okrug u 2020. godini planira ostvariti svoje prihode iz sljedecih
izvora:

1. TuristiCka Pristojha.. .o e e e 3.000.000,00 kn
P NV T4 1 d 161 6 T ol =11 I 11 - O SORRRR 300.000,00 kn
3. Op¢inski, Zupanijski i drZavni Proracun........c.ccceeveecicermscesaeserssanssnesneseeen e ©00.000,00 ki
4. Prihodi 0d drugih aktivVRoStie. e ceeies v e aresaesssaseesassassanassans ssnsensssens 39.000,00 kn
5. Prijenos prihoda iz prethodne godine..........coveeeveeececirireceeseeee e e, 100.000,00 kn
6. Ostalinespomenuti PrinOdi. ... et e 1.000,00 kn




2. RASHODITZO OKRUG PO VRSTAMA

1. ADMINISTRATIVNI RASHODI

Administrativni rashodi podrazumijevaju:

1. Rashode za radnike
2. Rashode ureda
3. Rashode za TIC - Turisti¢ke informativne centre

Rashodi za radnike ukljuuju pla¢e radnika zaposlenih na neodredeno vrijeme sa svim
doprinosima te sve prava i davanja koja zaposlenici ostvaruju sukladno Zakonu o radu i
Pravilniku o radu turisti¢kog ureda Turisti¢ke zajednice Op¢ine Okrug.

Planirana sredstva: 470.000,00 kn

Rashodi ureda uklju¢uju sve rashode koji ured TZO Okrug ima za potrebe funkcioniranja ureda
te obavljanja svih administrativnih poslova. Pod iste se ubrajaju troskovi telefona, mobitela,
interneta, bankarskih usluga, usluga FINA-e, knjigovodstvenih usluga, poStanskih usluga, javno
- biljeznickih usluga, trodkovi ZAMP-a, uredskog materijala, kamata, odrZavanja i opremanja
ureda, reprezentacije, natjeaja, materijala za odrzavanje ureda, osiguranja i sl.

Planirana sredstva: 185.000,00 kn

Rashodi za Turisticke informativne centre obuhvacaju troskove plada i ostalih davanja za
sezonske zaposlenike, trokove za plaée studenata i ucenika preko studentskih i uCenickih
ugovora, troskove nabavka opreme u vidu namjestaja, racunala, printera, klima i mobitela za
TIC-eve, troskove tekuéeg odriavanja odvojenih ureda, troskove telefona, mobitela, interneta,
uredskog materijala, materijala za odrZavanje i sl.

Planirana sredstva: 335.000,00 kn

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Ukupna planirana sredstva za Administrativne rashode: 990.000,00 kn




Il. DIZAIN VRUEDNOSTI

Ukupni planirani troskovi Dizajna vrijednosti iznose 1.190.000,00 kuna. U nastavku je pregled
planiranih rashoda po podaktivnostima.

1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju Op¢ine Okrug

Rashodi za ovaj projekt planiraju se u vrijednosti od 40.000,00 kuna, a odnose se na projekt
»Volim Hrvatsku“.

1.1. Projekt Volim Hrvatsky

TZO Okrug ¢e ovaj projekt realizirati y sklopu vlastitog mini projekta , Volim Okrug” putem
kojeg ¢e se sudjelovati u uredenju Opéine Okrug. Samo uredenje odnosi se na postavljanje i

Nositelj: Ured TzO Okrug
Period: oZujak - lipanj 2020. godine

Planirana sredstva: 40.000,00 kn

2. Manifestacije

U sklopu ovog projekta ukupne vrijednosti 1.060.000,00 kuna planira se organizirati niz
manifestacija ¢ija rekapitulacija se nalazj y nastavku.

2.1. Kulturno - zabayne manifestacije

p
lietnih veceri i obuhvacéati ée koncerte zabavne glazbe tijekom lipnja, srpnja, kolovoza i rujna
na kojima ¢e nastupati renomirani estradni umjetnici (No¢ Torcide Okruk - Bila no¢, Ribarska
noc Turisticke zajednice Op¢ine Okrug, Ve&er Op¢ine Okrug, Vecer PSU ,Rudej” Vecer PSU
»Saldun”, Veéer DVD-3 »Okruk”, No¢ MNK »Okruk”, Veéer Lovackog druétva »1rogir”, Vecer

UDVDR ,,Okruk“ i sl.), smotre klapa u kolovozu, koncerte ozbiljne i klasi¢ne glazbe, djegje




okrugu”. Sve navedene manifestacije odrZavati ¢e se na razli¢itim lokacijama — pretezno u
lugici Toé, ali i u Okrugu Donjem (na sportskom igrali$tu, staroj gustirni i plaZi Rudej), u centru
Okruga Gornjeg (na trgu ispred zgrade Opcine Okrug i platou ispred crkve UzviSenje sv. Kriza),
na platou ispred crkve sv. Karla Boromejskog, dok ée se za odrzavanje manifestacija u
zatvorenom prostoru koristiti kripta crkve Uzvisenje sv. KriZza u Okrugu Gornjem.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 610.000,00 kn

2.2. Sportske manifestacije

TZO Okrug tijekom 2020. godine planira organizirati nekoliko sportskih manifestacije i to:

> Polufinale sportskog dogadaja City games (bivSe Jadranske igre) koje ¢e se u Okrugu
odrzati tijekom kolovoza uz sve popratne troskove koji idu uz ovu manifestaciju

> sudjelovanje u organizaciji vaterpolo turnira mladih kategorija u Okrugu Gornjem u
kolovozu te malonogometnog turnira MNK ,,Okruk”, takoder u kolovozu

» ponovno sudjelovanje u organizaciji i pokroviteljstvu biciklisticke utrke CRO Race
2020. koja bi startala na podrucju Okruga te prosla kroz cijelu Op¢inu Okrug, a ista bi
se financirala u suradnji s Op¢inom Okrug ¢ime bi nase mjesto ponovno dobilo
ogromnu promidzbu s obzirom da signal s ove utrke ide na viSe od 180 svjetskih TV
kanala

» Zajednicka organizacija manifestacije ,Trogir Outdoor Festival” s Turistickom
zajednicom Grada Trogira. Manifestacija bi se odrzala u predsezoni te bi se, ukoliko
dode do suorganizacije, podrucje za odrzavanje iste prosirilo i na Opcinu Okrug

Ill

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: travanj, svibanj, srpanj i kolovoz 2020. godine

Planirana sredstva: 380.000,00 kn

2.3. Ekoloske manifestacije

U organizaciji TZO Okrug, u suradnji s lokalnim pomorsko - sportskim udrugama PSU ,,Saldun®,
SNRU ,,Udica“, PSU ,Mavarcica” i PSU ,Rudej” te ronilatkom kolom Trogir Diving Center u
2020. godini planirana su sredstva za organizaciju eko akcije CiScenja plaza i podmorja s
prigodnim programom. Ekoloska manifestacija planira se odriati u svibnju ili lipnju 2020.
godine.

Nositelj: Ured TZO Okrug kao suorganizator
Period: svibanj - lipanj 2020. godine

Planirana sredstva: 10.000,00 kn
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2.4. Ostale manifestacije

Pod stavkom ostale manifestacije TZO Okrug biti ¢e pokrovitelj organizacije tradicionalne
»Bakalarijade” koja ¢e se odrZati na Badnjak 2020. godine uz suorganizaciju PSU ,Saldun”, a
podupirati Ce se i druge manifestacije koje se budu odravale tijekom 2020. godine.

Nositelj: Ured TZO Okrug kao suorganizator
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 30.000,00 kn

2.5. Potpore manifestacijama

TZO Okrug ce, kao i prethodnih godina, aktivho sudjelovati kao pokrovitelj manifestacija te
davati potpore sportskim, kulturnim i ostalim udrugama s naseg podruéja u organizaciji
njihovih manifestacija. Ovo se prije svega odnosi na manifestacije kulturno umjetnickih
drudtava iz Okruga (KUD , Mindula“, Mandolinski orkestar »Okruk”, klapa , Okruk*) koje ¢e se
uglavnom odrzavati tijekom ljetnih mjeseci te u vrijeme adventa.

Nositelj: Ured TZO Okrug kao suorganizator
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 30.000,00 kn

3. Novi proizvodi

Sukladno naputcima Hrvatske turisti¢ke zajednice TZO Okrug je krenula u osmisljavanje novih
turistickih proizvoda koji bi trebali obogatiti turisti¢ku ponudu Opcine Okrug i omogucditi
turistima ugodniji boravak na nasem podrugju. U 2020. godini oni se prije svega odnose na
dovr3etak projekata vezanih za razvoj cikloturizma, tj. izradu biciklisticke karte biciklisti¢kih
staza Opcine Okrug kao dijela biciklistitcke karte Splitske rivijere — zapad te dovrietak
oznacavanja biciklisti¢kih staza. Osim navedenog projekta TZO Okrug ¢e sudjelovati i u novom
projektu ne kojem ¢e raditi Opéina Okrug, a odnosi se na postavljanje kamera za videonadzor
na lokacijama diljem mjesta u sigurnosne svrhe. TZO Okrug Ce se ukljuiti u ovaj projekt s ciljem
da se na pojedinim lokacijama postave panoramske videokamere koje ¢e se koristiti u
promotivne svrhe na nacin da ce biti povezane s web stranicom TZO Okrug te ¢e putem iste
prenositi kadrove uZivo s ciljem dodatne turisti¢ke promidzbe. '

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina {

Planirana sredstva: 89.000,00 kn
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4. Potpora razvoju DMK

TZO Okrug ce sudjelovati u potpori razvoja destinacijskih menadZzment kompanija koje ce se
profilirati kroz turisticke zajednice, kroz turisticke agencije ili pak kroz neki tredi vid
organizacije.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 1.000,00 kn

Ukupna planirana sredstva za Dizajn vrijednosti: 1.190.000,00 kn
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Ill. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

Ukupni planirani rashodi aktivnosti po ovoj stavci iznose 650.000,00 kuna. U nastavkuy je
razrada planiranih troskova po podaktivhostima.

1. Online komunikacije

Ovaj projekt ukljuduje pojacanu komunikaciju s emitivnim tr¥i&tima putem interneta, a Sto je
u skladu s postavljenim ciljevima Hrvatske turisti¢ke zajednice. Planirani rashodi po ovoj stavci
iznose 125.000,00 kuna te uklju¢uju:

1.1. Internet oglasavanje

Turisticka zajednica Opéine Okrug poticati ¢e aktivnosti i sudjelovati u programima pojac¢anog
internet oglasavanja u zemlji i inozemstvu, a sve s ciljem bolje konkurentnosti i dostupnosti
na emitivnim europskim trzistima. Temeljem toga, tijekom cijele 2020. godine, a sukladno
financijskim moguénostima i dinamici ostvarenja prihoda, TZO Okrug ¢e se oglasavati na
svojim stranicama te na web stranicama domacih i stranih tvrtki. Najveéi dio navedenih
oglaSavanja tijekom 2020. godine planiran je na trZistima Skandinavije, Velike Britanije,
Francuske, Nizozemske, Slovenije, Njemacke, Italije, SAD-a i Hrvatske.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 100.000,00 kn

1.2. Internet stranice i upravljanje internet stranicama

Nakon 5to je nedavno izradena nova sluzbena web stranica Turisticke zajednice Op¢ine Okrug
na Sest jezika u 2020. godini nastaviti ¢e se s njezinim manjim nadogradnjama. U planu je tako
izrada video prikaza biciklisti¢kih staza koje se nalaze na podrugju Opcine Okrug, a koji ¢e
potencijalnim cikloturistima pruZiti sve informacije o zahtjevnosti i ostalim karakteristikama
istih. Takoder, u sklopu ove stavke konstantno ¢e se raditi i na azuriranju sluzbenog Facebook
i Instagram profila. Osim sluzbene web stranice lanjskih godine zavriena je i izrada sluzbene
mobilne aplikacije , Visit Okrug” za Android i 10S korisnike mobilnih uredaja koja se nadovezuje
na web stranicu, stoga su predvideni trogkovi na ovoj stavci znacajno manji nego ranijih
godina.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 25.000,00 kn

Ukupna planirana sredstva za Online komunikacije: 125.000,00 kn

e —————————— =
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2. Offline komunikacije

Planirani rashodi po ovoj stavci iznose 370.000,00 kuna, a u nastavku je pregled rashoda po
podaktivnostima.

2.1. Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora

TZO Okrug ¢e i u 2020. godini nastaviti s marketingom po principu udruienog oglasavanja, tj.
sa zajednickom promidzbom na inozemnim trZiStima s turistickim subjektima iz privatnog
sektora s podruéja Opéine Okrug (kamp RoZac). Osim navedenog TZO Okrug ¢e se u 2020.
godini, zajedno s Hrvatskom turistickom zajednicom i Turistitkom zajednicom Splitsko -
dalmatinske Zupanije, kroz udruZeno oglasavanje, samostalno prezentirati kao destinacija.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 35.000,00 kn

2.2. Opce oglasavanje

TZO Okrug ce se tijekom cijele 2020. godine oglasavati u Hrvatskoj i inozemstvu i to u tisku, u
poslovnim imenicima, turistickim ¢asopisima, info brosurama te putem radio postaja. Od
inozemnih trzista najveca sredstva temeljem ove stavke u 2020. godini biti ¢e izdvojena za
trzista Skandinavije, Velike Britanije, Francuske, Slovenije, Njemacke, Italije, Nizozemske, SAD-
a i Hrvatske. U planu za 2020. godinu, kao i ove godine, je i oglasavanje u putnom ¢asopisu
Croatia Airlinesa (inflight Casopis ,Croatia“) koji se nalazi u sklopu svakog sjedeéeg mjesta u
svim avionima Croatia Airlinesa pa predstavlja dobar nacin za dodatnu promociju Okruga svim
turistima koji lete nasim nacionalnim avioprijevoznikom.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 115.000,00 kn

2.3. Brosure i ostali tiskani materijali

TZO Okrug Ce i tijekom 2020. godine izradivati promidzbene materijaie za potrebe sajmova te
turista tijekom ljetne sezone. Ranije je zavrena izrada nove Image bro3ure. Izradena je i nova
karta Okruga dok je prospekt Riviera Okrug, koji sadri sve znacajnije informacije, osvjeZen te
izraden u tri razliCite verzije na 12 jezika. Osim navedenog, u suradnji s TZG Trogir dobili smo i
novu kartu biciklistickih staza otoka Ciova, a zajednitkim snagama 11 turisti¢kih zajednica koje
gravitiraju Splitu (Marina, Seget, Okrug, Trogir, Kastela, Solin, Solta, Dugi Rat, Podstrana i
Omis, uklju€ujucii Split) izradena je i klasterska brosura Splitske rivijere. Ova broSura izradena
je u svrhu zajednickih nastupa koje ¢e klaster turistickih zajednica Splitske rivijere imati na

e e
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sajmovima diljem Europe S obzirom na sve navedeno, jer je broj i koli¢ina broura znatno veda
nego ranijih godina, na ovoj stavci planiraju se i ve¢a sredstva za reprint istih.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 110.000,00 kn

2.4. Suveniri i promo materijali

TZO Okrug ce, za potrebe promidzbe, tijekom 2020. godine izradivati suvenire i promotivne
materijale u vidu rokovnika, kalendara, maijci, haljina, $alica, upaljaca, kemijski i vrecica s
logom TZO Okrug i fotografijama Okruga.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 40.000,00 kn

2.5. Info table

TZO Okrug ce tijekom 2020. godine poduzimati niz aktivnosti po ovoj stavci. Tijekom 2018.
godine postavljena je promotivna tabla Okruga kao destinacije na izlazu s autoceste kod
Prgometa, a tijekom narednih etiri godine TZO Okrug ¢e imati trogkove najma zemljiSta po
ovoj stavci. U planu je i postavljanje tabli s kartom biciklisti¢kih staza Splitske rivijere - Zapad
¢im navedeni projekt, u sklopu kojeg su i biciklistitke staze na okrutkom podrucju, bude
dovren. Table s kartom biciklisti¢kih staza postavile bi se na nekoliko lokacija diliem Okruga.
Osim navedenog predvidena je izrada i postavljanje razli¢itih ekoloskih i informativnih tabli te
sanacija pojedinih postojeéih info tabli i tzv. »Citylightova” koji su dotrajali, ali i novih tabli
dobrodoslice na ulazu u Okrug iz smjera Zednog.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 70.000,00 kn

3. Smeda signalizacija

Pocetkom 2020. godine TZO Okrug ¢e izraditi projekt turisticke signalizacije cjelokupnog
podruéja Opcine Okrug. Nakon izrade projekta zapoceti ¢e se s postavljanjem signalizacije
temeljem istog. Medutim, s obzirom na veliku vrijednost cjelokupne investicije TZO Okrug
vjerovatno nece biti u moguénosti realizirati kompletnu signalizaciju u jednoj godini ve¢ ¢e se
ona provoditi planski i postepeno kroz du%i vremenski period.

e
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Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 155.000,00 kn

Ukupna planirana sredstva za Komunikaciju vrijednosti: 650.000,00 kn

15



IV. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI

Ova rashodovna stavka, u ukupnom iznosu od 110.000,00 kuna, odnosi se na sliedeée
projekte:

1. Sajmovi

TZO Okrug ¢e tijekom 2020. godine, u suradniji s Turistickom zajednicom Splitsko — dalmatinske
Zupanije, sudjelovati na sajmovima, a sve sukladno Popisu sajmova Turisti¢ke zajednice SDZ.
Na koje ce se sajmove otiéi ovisiti ¢e o planovima sajamskih aktivnosti TZ SDZ, a prvenstveno
se radi o trZistima Njemacke, Velike Britanije, Poljske, Belgije, Nizozemske, Spanjolske,
Francuske, Slovenije i skandinavskih zemalja te trZistima koja su se profilirala kao emitivna
trZiSta kampera. Osim navedenih aktivnosti pod okriljem Turisti¢ke zajednice Splitsko —
dalmatinske Zupanije TZO Okrug nastupati ¢e i na sajmovima pod okrilijem klastera ,Splitska
rivijera”. Naime, tijekom 2018. godine dolo je do intenzivnije suradnje turistickih zajednica s
naseg podrucja te udruZivanja u klaster to je rezultiralo najprije s po&etkom izrade zajednicke
Image broSure, a nastaviti ¢e se sa zajednickim nastupima na sajmovima, u koju svrhu se
primarno i krenulo u izradu bro3ure, a na kojima ¢e se ista koristiti u promotivne svrhe. Pod
okriliem klastera Splitske rivijere TZO Okrug ¢e u 2020. godini nastupiti na sajmovima u
Helsinkiju (Finska) i Berlinu (Njemacka). Osim svega navedenog TZO Okrug ¢e se u 2020. godini,
temeljem sporazuma s agencijom za promociju turizma Expopresenta, predstaviti na joS osam
dodatnih sajmova — Parma (Italija), Varsava (Poljska), Ljubljana (Slovenija), Budimpeita
(Madarska), Bolzano (Italija), Padova (Italija) i dva puta Prag (Cegka),

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: sijecan;j - studeni 2020. godine

Planirana sredstva: 90.000,00 kn

2. Studijska putovanja

TZO0 Okrug na rashodovnoj strani plana za 2020. godinu ima predvidene trotkove za
organizaciju studijskog putovanja koje se planira realizirati u koordinaciji s Turistitkom
zajednicom Splitsko — dalmatinske Zupanije.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: oZujak - listopad 2020. godine

Planirana sredstva: 10.000,00 kn

3. Posebne prezentacije

U suradnji sa Turisti¢kom zajednicom Splitsko — dalmatinske Zupanije i drugim subjektima
planira se nastupati i na posebnim road show prezentacijama u europskim zemljama

e
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(Njemacka, Poljska, Ce3ka, Slovatka i skandinavske zemlje te emitivna trZiSta na kojima je
velika zastupljenost kampera), a koje budu u planu TZ SDZ. Inale, ovdje se radi o
prezentacijama i reklamiranju turisti¢ke destinacije na posebnim punktovima u shopping
centrima, metroimaisl.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: veljaca - svibanj 2020. godine

Planirana sredstva: 10.000,00 kn

Ukupna planirana sredstva za Distribuciju i prodaju vrijednosti: 110.000,00 kn
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V. INTERNI MARKETING

U sklopu Internog marketinga, koji je planiran na razini od 90.000,00 kuna, planiraju se odraditi
sljedece aktivnosti:

1. Edukacija

U sklopu edukacije, a vezano za marketing unutar TZO Okrug, planira se raditi na edukaciji
zaposlenih u turistickom uredu putem nabave adekvatne literature, seminara i konferencija.
Vedi dio sredstava izdvojiti ¢e se prije sezone za organizaciju tecaja engleskog jezika za privatne
iznajmljivace te ostale zainteresirane turisticke subjekte s podrugja Opéine Okrug, a koji je
prethodnih godina pobudio zapaZen interes. Takoder, uz engleski, organizirati ¢e se i tedaj jos
jednog jezika (najvjerovatnije poljskog ili njemackog, ovisno o mogucnostima $kole stranih
jezika).

U planu su predvidene i razlitite vrste edukacija za privatne iznajmljivace s raznovrsnom
tematikom. Planirano je, ukoliko bude potrebno, dodatno tiskanje prakticnog vodi¢a za
internet marketing namijenjen privatnim iznajmljiva¢ima koji je prvi put tiskan prije dvije
godine,

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: velja¢a - svibanj 2020. godine

Planirana sredstva: 60.000,00 kn

2. Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuéeni u turisticki promet
TZO Okrug ¢e i u 2020. godini nastaviti s aktivnostima zajednickog ogladavanja s drugim
turistickim zajednicama u sklopu Info deska u Zracnoj luci Split. Takoder, na ovoj stavci

predvideni su rashodi za sudjelovanje na Danima hrvatskog turizma 2020. godine.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 25.000,00 kn

3. Nagrade i priznanja

Po uzoru na projekt ,Volim Hrvatsku“ TZO Okrug za 2020. godinu u planu rashoda ima
predvidena sredstva za dodjelu nagrada.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina
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Planirana sredstva: 5.000,00 kn

Ukupna planirana sredstva za Interni marketing: 90.000,00 kn
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VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

Predvideni rashodi za marketinsku infrastrukturu u 2020. godini, koji iznose 60.000,00 kuna,
uklju€uju sljedece aktivnosti:

1. Proizvodnja multimedijalnih materijala

TZO Okrug ¢e i u 2020. godini raditi na izradi filmova i ostalih multimedijalnih materijala, a koji
¢e se koristiti za reklamiranje putem interneta i prilikom nastupa na sajmovima u narednim
godinama. Medutim, ova stavka je smanjena na samo 7.000,00 kuna iz razloga $to snimatelji i
fotografi koji na bazi cijele godine rade za TZO Okrug na snimanju i fotografiranju svih i
manifestacija i krajolika Opcine Okrug iskoriste dobivene materijale te besplatno izrade

promotivni film za TZO Okrug.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 7.000,00 kn

2. IstraZivanje trzista

U skladu sa konstantnim promjenama trendova na turistickom trzistu TZO Okrug ¢e pratiti sva
dogadanja na istom te nastojati biti u korak s promjenama i novim trendovima. S tim u vezi,
po potrebi ¢e se vrsiti istraZivanja kako bi bili u tijeku turistickih dogadanja, ukoliko promjene
na trzistu budu to nalagale.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 1.000,00 kn

3. Formiranje baze podataka

TZO Okrug ce i tijekom 2020. godine sustavno raditi na informatizaciji i formiranju sve vece
baze podataka u svom poslovanju. Sukladno tome konstantno se a7uriraju sve baze podataka,
prvenstveno administrativne, koje su iznimno vazne za normalno odvijanje poslova ureda. S
obzirom da se ove aktivnosti odraduju u sklopu Ureda TZO Okrug nisu planirani znaajniji
troskovi po ovoj stavci.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 1.000,00 kn
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4. Suradnja s medunarodnim institucijama

Ukoliko se ukaze moguénost, TZO Okrug planira ostvariti suradnju s europskim i svjetskim
turistickim institucijama kako bi svoje djelovanje pospjesila i prosirila i na makrorazine.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 1.000,00 kn

5. Banka fotografija i priprema u izdavastvu

TZO Okrug konstantno vrsi fotografiranje i snimanje manifestacija i krajolika Op¢ine Okrug
kako bi povecala i osvjeZila postojecu banku fotografija novim materijalima Cime se stvaraju
temelji za izradu novih reklamnih bro3Sura i kvalitetnije oglasavanje putem interneta. S istim
principom nastaviti Ce se i tijekom 2020. godine.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 40.000,00 kn

6. Jedinstveni turisticki informacijski sustav

lako je od 1. sije¢nja 2016. godine u promet pusten eVisitor, jedinstveni turisti¢ki informacijski
sustav na razini cijele Hrvatske, TZO Okrug i dalje ima troskove odrZavanja sustava Prijava.hr
koji se koristio ranijih godina, a troskovi postoje jer se putem navedenog sustava i dalje knjize
prihodi od turisti¢ke ¢lanarine $to nije omoguceno u eVisitoru. Takoder, sustav Prijava.hr mora
se ubuduce koristiti i zbog povlacenja statistickih podataka iz ranijih godina. Stoga ¢e se
troskovi po ovoj stavci ostvariti i u 2020. godini.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 10.000,00 kn

Ukupna planirana sredstva za Marketinsku infrastrukturu: 60.000,00 kn
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Vil. POSEBNI PROGRAMI

1. Poticanje i pomaganje razvoja turizma na podrugjima koja nisu turisti¢ki razvijena

Opcina Okrug ima dva mjesta; Okrug Gorniji koji spada u ,B“ turisti¢ki razred i Okrug Donji koji
spada u D turisticki razred. Okrug Donji prema tome spada u turisticki nerazvijeno podrucje.
Medutim, novim zakonskim odredbama od 1.1.2020. godine ukidaju se turisticki razredi i
samim time Okrug se kao destinacija viSe nece dijeliti na razvijeni Okrug Gornji i manje
razvijeni Okrug Doniji.

Sukladno navedenom TZO Okrug ¢ée kroz programske aktivnosti ulagati sredstva u oba naselja
u Op¢ini Okrug.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 10.000,00 kn

VIIl. OSTALO

Stavka Ostalo odnosi se na izradu planova razvoja turizma i strategkih marketinékih planova.
Kako je tijekom 2018. godine zavriena izrada Strategije razvoja Opcine Okrug, koja obuhvaca
i razvoj turizma na naem podrucju, tijekom 2019. godine krenulo se u izradu detaljnijeg plana
razvoja turizma koji e imati postavljene temelje ugradene u Strategiji razvoja Opcine Okrug.
Plan razvoja turizma Opcine Okrug je u izradi, a njegov dovrgetak planira se tijekom 2020.
godine.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 40.000,00 kn
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1X. TRANSFER TURISTICKE PRISTOJBE OPCINI OKRUG

TZO Okrug ¢e i tijekom 2020. godine vréiti transfer turisticke pristojbe Op¢ini Okrug sukladno
Zakonu (30% netto iznosa turistitke pristojbe). S obzirom na konstantni rast prihoda od
turisticke pristojbe iz godine u godinu, a posebno zbog novih zakonskih odredbi o povecanju
iznosa turistitke pristojbe u 2020. godini planira se i ve¢a obveza transfera iste prema Opcini
Okrug u odnosu na 2019. godinu.

Nositelj: Ured TZO Okrug
Period: cijela 2020. godina

Planirana sredstva: 900.000,00 kn

X. POKRIVANJE MANJKA 1Z PRETHODNE GODINE

TZO Okrug je tijekom 31.12.2018. godine pokrila manjak nakon tri godine konstantnog
smanjivanja istog.

U prvih devet mjeseci 2019. godine ukupno je ostvaren znacajan visak prihoda nad rashodima
u iznosu od 103.397,46 kune.

S obzirom na sve navedeno na kraju godine, temeljem dosadasnjih aktivnosti i planova,
ocekuje se visak ukupnih prihoda nad ukupnim rashodima $to ¢e dovesti do toga da TZO Okrug
zavréi godinu s viskom prihoda nad rashodima. Zbog toga se na ovoj stavci ne planiraju
sredstva za pokrivanje manjka iz prethodnih godina.

Planirana sredstva za pokrivanje manjka iz prethodne godine: 0,00 kn
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ZAKUUCAK

Program rada za 2020. godinu utvrduje operativne ciljeve marketinSke politike u turizmu
Op¢ine Okrug.

Program rada temelji se na novim marketinskim aktivnostima turisticke promidzbe Op¢cine
Okrug i stvara mogucnost potvrdivanja branda Okruga kao pozeljne turisti¢ke destinacije.

Plan prihoda zasniva se na procjeni zakonom utvrdenih izvora prihoda (turisticka pristojba i
turisti¢ka ¢lanarina), na iznosu planiranom u proracunu Opcine Okrug te na temelju planiranih
prihoda iz drugih izvora (TZ SDZ, SDZ).

Sukladno svemu navedenom ukupni prihodi TZO Okrug u 2020. godini planirani su na razini od

4.040.000,00 kuna, koliko iznose i ukupni planirani rashodi.

Program rada TZO Okrug za 2020. godinu, kao i Financijski plan TZO Okrug za 2020. godinu,
izglasala je Skupstina TZO Okrug na 4. sjednici odrZanoj dana 13. prosinca 2019. godine.

Predsjednik Turisticke zajednice

Optﬁ?)krug
%/ .’

Ivica Radi¢, struc.spec.ing.sec.
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5. PLAN ZADUZIVANJATOTPLATA

U 2020. godini nisu predvidena zaduzivanja, pa samim time ni otplate.

3. OBRAZLOZENJE FINANCIJSKOG PLANA

plan prihoda zashiva se na procjeni zakonom utvrdenih izvora prihoda (turisticka pristojba i
turistiéka €lanarina), na iznosu planiranom u proratunu Op¢éine Okrug te na temelju planiranih
prihoda iz drugih izvora (TZ sDZ, SDZ).

sukladno svemu navedenom ukupni prihodi TZO Okrug u 2020. godini planirani suna razini od
4.040.000,00 kuna.

Plan rashoda temelji se na procijenjenim prihodima i takoder iznosi 4.040.000,00 kuna.
Rashodi se planiraju izvriiti temeljem sljedeéih programskih aktivnosti: administrativni
rashodi, dizajn vrijednosti, komunikacija vrijednosti, distribucija i prodaja vrijednosti, interni
marketing, marketinska infrastruktura, posebni programi, ostalo i transfer turisti¢ke pristojbe

Op¢ini Okrug.

Najveéa sredstva izdvojiti ¢e se za stavku dizajn vrijednosti kroz organizaciju razli¢itih
manifestacija tijekom cijele godine, i to 1.190.000,00 kuna. Za stavku administrativni rashodi,
tto se odnosi na rashode za radnike i rashode ureda te rashode za djelovanje turistickih
informativnih centara tijekom sezone, planirano je 990.000 kuna. Temeljem plana prihoda od
turisti¢ke pristojbe planirano je i 30% zakonske obveze koju je TZO Okrug duzna transferirati
Opéini Okrug, $toiznosi 900.000,00 kuna. Jo$ jedna znadajna stavka je komunikacija vrijednosti
u sklopu koje se u svrhu ogladavanja, postavljanja signalizacije, postavljanja info tabli te izrade
brotura i suvenira planira izdvojiti 650.000 kuna.

Ostale programske aktivnosti planiraju se izvrsiti uz manje izdatke pa se tako za stavku
distribuciju i prodaju vrijednosti kroz nastupe na sajmovima, posebnim prezentacijama |
studijskim putovanjima planira izdvojiti 110.000,00 kuna. Stavka interni marketing izvrsiti ¢e
se putem edukacija i koordinacije subjekata koji su neposredno il posredno uklju¢eni u
turisti¢ki promet i to u planiranom iznosu od 90.000,00 kuna, a jo$ se moze istaknuti da se
stavka marketindka infrastruktura kroz niz podaktivnosti planira ostvariti u iznosu od
60.000,00 kuna.

‘Predsjednik TZO Okrug

lvica Radié, strué.spec.ing.sec.
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