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UVOD U GODISNJI PROGRAM RADA TZO OKRUG

Kako je 1. sije€nja 2020. godine stupio na snagu novi zakon koji ureduje sustav turistickih
zajednica Hrvatska turisticka zajednica izradila je novu metodologiju i standarde planiranja i
izvjeStavanja u sustavu turistickih zajednica temeljenu na novoj strukturi zadac¢a na svim
razinama sustava.

Turisticke zajednice svoje aktivnosti planiraju i iskazuju u godisnjem programu rada, koji
prema odredbama Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN
52/19 i 42/20) obvezno sadrZi sve pojedinacno utvrdene planirane zadatke i potrebna
financijska sredstva za njihovo izvrienje.

Prilikom definiranja godiSnjeg programa rada turisticke zajednice polaziSte je u osnovnim
ciljevima turistickih zajednica koji su definirani u ¢lanku 9. Zakona o turisti¢kim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), pa je u skladu s navedenim rad turistickih
zajednica usmjeren na tri glavna pravca djelovanja:

A. Razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje klju¢nih aktivnosti turistickog razvoja
(planiranje, razvoj turistickih proizvoda u destinaciji, financiranje, donoSenje i provedba
odluka), u skladu s dokumentima kojima se definira nacionalna strategija razvoja turizma.

B. Osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specifiénih lokalnih/regionalnih interesa kroz
jatanje lokalne/regionalne inicijative i povezivanje dionika na lokalnom/regionalnom nivou
radi stvaranja medunarodno konkurentnih turistickih proizvoda.

C. Pobolj$anje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaZnosti i
gospodarskim, drustvenim i drugim udincima turizma, kao i potrebi i vainosti oCuvanja i
unaprjedenja svih elemenata turisticke resursne osnove odredene destinacije, a osobito
zastite okoli3a, kao i prirodne i kulturne bastine sukladno nacelima odrzivog razvoja.

Program rada Turisticke zajednice Opcine Okrug za 2022. godinu bazira se na:

1. Ostvarenim rezultatima i aktivnostima u 2020. i 2021. godini

2. Planiranim promotivnim aktivnostima na emitivnim trzistima u 2022. godini

3. Kvaliteti i povedanju raspoloZivih smjestajnih kapaciteta Opcine Okrug

4. Ukupnom stanju turistickog proizvoda Opéine Okrug

5. Ciljevima marketinske politike u turizmu u 2022. godini koji se baziraju na rezultatima iz
2020. i 2021. godine i ukupno registriranom fizickom obujmu prometa u 2020. i 2021. godini

Program rada sadrzi:

1. Procjenu prihoda TZO Okrug po vrstama
2. Procjenu rashoda TZO Okrug po aktivnostima

U Programu rada TZO Okrug za 2022. godinu planirana su sredstva predvidena u proraéunu
Opéine Okrug za sufinanciranje programskih aktivnosti TZO Okrug u iznosu od 430.000,00
kuna te osnovni prihodi TZO Okrug, turisticka pristojba i turisticka ¢lanarina (1.700.000,00
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kuna odnosno 330.000,00 kuna), koji ¢ine vecinu planiranih prihoda TZO Okrug. lzvorni prihodi
se planiraju s obzirom na njihovo ostvarenje u 2021. godini vodedi racuna da ¢e se isti uvecati
temeljem zakonskih pretpostavki (za sada nema naznaka da ¢e opet biti na snazi 50-postotno
smanjenje pausalnog iznosa turisticke pristojbe i pausalnog iznosa turisticke élanarine po
krevetu koje je uvedeno ove i proSle godine zbog globalne pandemije). Svi ostali prihodi
planirani su u znatno manjoj mjeri.

Tijekom prvih deset mjeseci 2021. godine ostvareno je nesto vise od 600.000 nocenja Sto je
43 % vise u odnosu na lani kada je ostvareno nesto vise od 421.000 noéenja. U odnosu na
rekordnu 2019. godinu ostvareno je oko 79 % tadasnjeg broja nocenja. Sto se tice turistickih
dolazaka ove godine je u navedenom periodu ostvareno oko 77.000 dolazaka 5to je 61 % u
odnosu na lanjskih 48.000 dolazaka. U odnosu na rekordnu 2019. godinu ostvareno je oko 79
% tadadnjeg broja dolazaka. Procjena je da ce turisticki promet u 2022. godini porasti u odnosu
na ovogodi$nji, medutim u ovakvim nestabilnim uvjetima globalne pandemije jako je tesko
predvidati u kojoj mjeri, ali za potrebe izrade programa rada koristila se procjena da bi to
moglo biti za 10 - 15 % u odnosu na 2021. godinu ¢ime bi dosegli 90% ukupnog turistickog
prometa iz turisticki najuspjesnije 2019. godine.

STRATESKI CILJEVI | AKCIJSKI PLANOVI U 2022. GODINI

U strateSkom i operativnom pristupu realizaciji planiranih programskih aktivnosti Turisticka
zajednica Op¢éine Okrug rukovodi se postavkama Glavnog plana turizma Splitsko —dalmatinske
fupanije sa strate3kim i operativnim planom marketinga turizma Splitsko — dalmatinske
Zupanije.

Strateski ciljevi i akcijski planovi u 2022. godini su:

» OcCuvanje i stabiliziranje poloZaja Opcine Okrug kao prepoznate turisticke destinacije
na medunarodnom turistiCkom trzistu

> Odriavanje i povecanje svih vrijednosnih u¢inaka od turizma u odnosu na 2021. godinu

» Ostvarenje veceg fizickog obujma turistickog prometa trebalo bi omoguditi i Zeljene
financijske uginke. Procjena je da bi fizi¢ki obujam prometa u 202. godini, uz angazman
privatnih iznajmljivaca i kampova koji je neophodan, trebao omoguciti ostvarenje
boljih financijskih rezultata u odnosu na 2021. godinu

» Sudjelovanje u afirmaciji nacionalnog brenda Hrvatske i brenda turisti¢kog klastera
Splitska rivijera te samog Okruga na sajmovima i road show prezentacijama

> Pojatane aktivnosti na trzistu putem inozemnog ogladavanja koje ¢e doprinijeti
afirmaciji Okruga kao destinacije kampinga i privatnog smje3taja te destinacije za
aktivni turizam i cikloturizam

» Nastavak snaZnog procesa koridtenja interneta i mobilnih aplikacija u turistickoj
promidzbi Opéine Okrug u skladu s naputcima Hrvatske turisticke zajednice
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Nastavak razvijanja cikloturizma (biciklistickog turizma) kao novog vida turizma na
nasem podruéju putem dovrSenja oznadavanja i uredenja biciklistickih staza te
promocije istih Sto bi zna¢ajno moglo doprinijeti veéem broju turistickih dolazaka i
nocenja u predsezoni i postsezoni

Uvodenje novih, modernih proizvoda na podrucje Opéine Okrug kako bi se pobolj3ala
postojeca turisticka infrastruktura koja ¢e pruZiti novu, pobolj3anu ponudu turistima i
samim time im omoguciti kvalitetniji boravak u Okrugu

Izrada projekta turisticke signalizacije te postepeno postavljanje tabli temeljem istog s
ciliem bolje prezentacije i kvalitetnijeg uredenja mjesta

Program manifestacija tijekom cijele godine s posebnim naglaskom na turisticku
sezonu




PRIHODI TZO OKRUG PO VRSTAMA

PRIHODI Plan za 2022. godinu
1. Izvorni prihodi 2.030.000,00
1.1. | Turisticka pristojba 1.700.000,00
1.2. | Turisti¢ka ¢lanarina 330.000,00
2. | Prihodi iz proracuna opcine/Zupanije/driavnog pror. 430.000,00
3. | Prihodi od sustava turisti¢kih zajednica 20.000,00
4. | Prihodiiz EU fondova 10.000,00
5. | Prihodi od gospodarske djelatnosti 9.000,00
6. | Preneseni prihod iz prethodne godine 400.000,00
7. | Ostali prihodi 1.000,00
SVEUKUPNO: 2.900.000,00

Prihodi u 2022. godini planiraju se ostvariti u ve¢em iznosu u odnosu na 2021. godinu, a
presjek po svakoj vrsti prihoda iskazan je u nastavku.

1. Izvorni prihodi

Kao pretpostavku za planiranje izvornih prihoda u narednom razdoblju turisticke zajednice u
obzir je uzet fizicki obujam turistickog prometa u tekucoj i lanjskim godinama kao i
gospodarska i trZiSna kretanja, imajuci u vidu i najave za naredno razdoblje $to kad je o
pozitivnim uéincima rije¢, predstavlja otvaranje novih turistickih kapaciteta te nadogradnju
postojecih, porast avio prometa i interes novih aviokompanija za Hrvatsku i sl.

Turisticka pristojba

TZO Okrug planira u 2022. godini uprihoditi 1.700.000,00 kuna od turisticke pristojbe. Procjena
se temelji na aktualnom broju objekata i kreveta u sustavu eVisitor te na znac¢ajnom povedanju
prihoda u odnosu na tekucu godinu iz razloga Sto je ove godine zbog globalne pandemije
smanjen pausalniiznos turisticke pristojbe za 50% 3to, barem u ovom trenutku, nije propisano
zakonom i za 2022. godinu. Takoder, s obzirom na veliki broj novoizgradenih objekata u
proteklom periodu, postoji konstantna tendencija rasta (na godidnjoj razini) turistickih
subjekata koji su obveznici pla¢anja turisticke pristojbe Sto rezultira povecéanim prihodima od
turisti¢ke pristojbe iz godine u godinu, $to je takoder uzeto u obzir.

Sto se ti¢e samog pau$alnog iznosa turisticke pristojbe njegova obveza propisana je Zakonom
o turistickoj pristojbi. Ministar turizma je, temeljem zakonskih odredbi, donio Pravilnik o
najnizem i najviSem iznosu turisticke pristojbe, a temeljem kojeg je Skupstina Splitsko —
dalmatinske Zupanije usvojila iznos od 350,00 kuna po krevetu za cijelo podrucje Opcine Okrug
(ove godine je taj iznos prepolovljen na 175,00 kuna zbog pandemije).




Jos jedna bitna zakonska stavka je i ta da ce se od 2022. godine prvi put turisticka pristojba
plaéatii za pomocne krevete koji se do sad nisu naplaéivali (trebala je zapoceti naplata u 2021.
godini, ali je i ta odluka suspendirana za pandemijsku 2021. godinu).

Nadalje, s obzirom da se ocekuje rast turistickog prometa u 2022. godini u odnosu na 2021.

predviden je i veéi prihod od turisticke pristojbe od strane subjekata koji su obvezni turisti¢ku
pristojbu plaéati po nocenju.

Takoder, planiran je vedi prihod i od nekomercijalnog prometa s obzirom da se oéekuje znatno
veci broj nekomercijalnih dolazaka u odnosu na 2021. godinu koja je obilovala raznim
ogranicenjima putovanja.

Iz svih navedenih razloga prihodi od turisti¢ke pristojbe planiraju se na znatno vecoj razini nego
u 2021. godini.

Sto se ti¢e aktivnosti vezano za naplatu obveznici placanja turisti¢ke pristojbe duZni su istu
podmiriti temeljem obracuna koji vrsi sustav eVisitor, a TZO Okrug ¢e pred sezonu poslati
uplatnice svim pau3alnim obveznicima kako bi naplata bila 5to efikasnija. Dinamika naplate
prihoda od turisticke pristojbe predvidena je veéim dijelom u ljetnim mjesecima kada su i
zakonski propisani rokovi za njenu uplatu.

Turisticka ¢lanarina

Planirani prihodi od turisticke ¢lanarine takoder se planiraju na vecoj razini u odnosu na 2021.
godinu. Naime, kao $to je bio slucaj kod turisticke pristojbe tako je i pausalni iznos turisticke
¢lanarine koji se placa po krevetu tijekom 2021. godine smanjen za 50%, a zasada nema
naznaka da ce tako biti i tijekom 2022. godine, zbog Cega je u planu navedeno povecanje.

Obveza pladanja turisticke clanarine definirana je Zakonom o ¢lanarinama u turistickim
zajednicama. Firme koje su je duZne plaéati ¢ine to temeljem godisnjeg prometa koji ostvaruju,
dok je privatni iznajmljivaci podmiruju pausalno na temelju broja registriranih kreveta (45,00
kuna po krevetu $to je tijekom 2021. godine prepolovljeno na 22,50 kuna). Pausalni obveznici
uplatu élanarine obavljaju temeljem obracuna koji vrsi sustav eVisitor, a TZO Okrug ¢e pred
sezonu poslati uplatnice i upute za placanje svim pausalnim obveznicima kako bi naplata bila
Sto efikasnija. Dinamika naplate prihoda od turisticke pristojbe predvidena je veéim dijelom u
ljetnim mjesecima kada su i zakonski propisani rokovi za uplatu pausalnih iznosa, dok se maniji
dio prihoda koji se odnosi na uplate firmi ocekuje tijekom cijele godine jer iste ¢lanarinu
podmiruju temeljem mjeseénih predujmova.

2. Prihodi iz proraéuna opéine/Zupanije/driavnog proracuna

U programu rada planirano je 430.000,00 kuna koje su predvidene u proraCunu Op¢ine Okrug
za sufinanciranje programskih aktivnosti TZO Okrug. Navedena sredstva ¢e se doznacCavati
Turistickoj zajednici Opcine Okrug temeljem detaljno razradenih stavki Programa razvoja
turizma na podrucju Opcine Okrug za 2022. godinu koji ¢e Op¢cinsko vijeée usvojiti do kraja
2021. godine. Dinamika povlacenja ovih sredstava protegnuti e se tijekom cijele 2022. godine,
ovisno o tome kako TZO Okrug bude izvriavala stavke spomenutog Programa razvoja turizma.
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3. Prihodi od sustava turistickih zajednica

U planu su i sredstva od sustava turisti¢kih zajednica. Ista se odnose na prihode koji se
planiraju ostvariti od Turistitke zajednice Splitsko - dalmatinske upanije i Hrvatske turisticke
zajednice (sredstva iz Fonda za udruZene turisti¢ke zajednice koja dodjeljuje HTZ u skladu s
pravilnikom i Javnim pozivom) temeljem raspisanih natje¢aja i javnih poziva od strane
navedenih institucija za idu¢u godinu, a dinamika ostvarenja prihoda ovisiti ¢e o dobivanju
sredstava za pojedine aktivnosti i realizaciji istih te udruZivanju klastera Splitske rivijere.

4, Prihodi od EU fondova

Prihodi su planirani su kao moguénost da TZO Okrug aplicira pojedine projekte na financiranje
iz EU fondova, a isto e ovisiti raspisanim natje€ajima na koje ée se TZO Okrug imati moguénost
prijaviti te hoce li ti natje€aji pruZati mogucénost financiranja projekata na kojima TZO Okrug
trenutno radi.

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti

TZO Okrug ne upravlja javnom turistickom infrastrukturom koju joj na raspolaganje daje
jedinica lokalne samouprave stoga se ne planiraju prihodi od ovakve vrste aktivnosti.
Medutim, planiraju se prihodi koji se odnose na objavu komercijalnih oglasa na svojim
digitalnim online i offline kanalima (oglasi na digitalnom turisti¢kom informatoru u luéici To¢
koji je u vlasnistvu TZO Okrug) te prihodi od zaklju¢ivanja sponzorskih ugovora s pojedinim
gospodarskim subjektima koji se planiraju realizirati prilikom organizacije manifestacija.

6. Preneseni prihod iz prethodne godine

S obzirom da turisticke zajednice veliku veéinu svojih prihoda ostvare tijekom sezone nuzno je
na kraju godine sauvati jedan dio prihoda za financiranje svih aktivnosti tijekom zimskog
perioda. Stoga se u 2021. godini planira ustediti iznos od 400.000,00 kuna koje ¢e omoguciti
nesmetan rad TZO Okrug u periodu do ljeta 2022. godine.

7. Ostali prihodi

Ostali prihodi odnose na prihode od kamata po racunu koje TZO Okrug ostvaruje od poslovne
banke. Dinamika ostvarenja ovih prihoda planira se kvartalno.




RASHODI TZO OKRUG PO AKTIVNOSTIMA

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata

Ova aktivnost odnosi se na izradu strateskih i razvojnih planova turizma na podruéju Opéine
Okrug, a moZe obuhvadati i akcijske i operativne planove (npr. akcijski plan upravljanja
turistickom infrastrukturom zajednice u narednom razdoblju, komunikacijska i digitalna
strategija, plan razvoja cikloturizmaii sl.).

Tijekom 2019. godine krenulo se u izradu Glavnog plana razvoja turizma Opcine Okrug za
period 2020. — 2030. koji ¢e imati postavljene temelje ugradene u Strategiji razvoja Opcine
Okrug, a Cija je izrada takoder u tijeku. Izrada Glavnog plana razvoja turizma Opcine Okrug ove
godine je nastavljena, a njegov dovrietak planira se tijekom 2022. i 2023. godine (ovisno o
dovrsetku Strategije razvoja Opéine Okrug) kako bi TZO Okrug konaéno dobila plan razvoja
turizma temeljem kojeg ¢e u buducnosti planirati svoju strategiju i dugorocne aktivnosti.

Nositelji aktivnosti: TZO Okrug, Op¢ina Okrug
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 15.000,00 kn

1.2. Istrazivanje i analiza trzista

Ova stavka odnosi se na redovne analize trzista, kretanje trendova i benchmarking, a iste e
se izradivati prema potrebi TZO Okrug za obavljanje raznih zadaca i aktivnosti (primjerice
istraZivanje trZista za potrebe izrade Glavnog plana razvoja turizma Opcine Okrug za period
2020.-2030.). U skladu s konstantnim promjenama trendova na turistickom trzistu TZ0 Okrug
¢e pratiti sva dogadanja na istom te nastojati biti u korak s promjenama i novim trendovima.
S tim u vezi, po potrebi ée se vriiti istraZivanja kako bi bili u tijeku turistickih dogadanja, ukoliko
promjene na triistu budu to nalagale. Vecina ovih aktivnosti biti ¢e odradena u okviru ureda
TZO Okrug pa se ne predvidaju znacajniji financijski izdaci po ovoj aktivnosti.

Nositelj aktivnosti: TZO Okrug
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 kn




1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti

Mjerenje uinkovitosti promotivnih aktivnosti odnosi se na povratne informacije o ulaganjima
TZO Okrug na svim razinama promocije. Iste ée TZO Okrug prikupljati ponajprije kroz sam
proces oglasavanja jer firme koje su angaZirane na provodenju marketinskih kampanja u ime
TZO Okrug duine su dostaviti izvje$¢e o ucinkovitosti i dosegu istih.

TZO Okrug ce se u sklopu ove stavke po potrebi angaZirati na realizaciji raznih anketa koje se
provode ispitivanjem javnog mnijenja (npr. ispitivanje turista o doZivljaju destinacije,
provodenje istraZivanja o zadovoljstvu posjetitelja i sl.) kako bi dobili povratne informacije
temeljem kojih bi uvidjeli potrebu za unapredenjem odredenih turistickih proizvoda ili
turistiCke infrastrukture u destinaciji. Vecina ovih aktivnosti planira se odraditi u sklopu ureda
TZO Okrug pa se u planu ne predvidaju zna&ajniji trokovi.

Nositelj aktivnosti: TZO Okrug

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 kn

Ukupna planirana sredstva za IstraZivanje i strate$ko planiranje: 25.000,00 kn




2. RAZVOIJ TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda

Ova aktivnost odnosi se na selekciju kljuénih atributa, poruka i identificiranje potencijalnih
cilinih skupina kojima se turisticki proizvod komunicira te razvojne aktivnosti vezane uz
povezivanje elemenata ponude u pakete i proizvode — inkubatori inovativnih destinacijskih
doZivljaja i proizvoda. Ovdje je obuhvacen i razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva
dolaska u destinaciju za individualne i grupne goste te razvoj ostalih elemenata turistitke
ponude s fokusom na cjelogodisnju ponudu destinacije.

Sukladno svemu navedenom TZO Okrug radi na osmisljavanju novih turisti¢kih proizvoda koji
bi trebali obogatiti turisticku ponudu Opcine Okrug i omoguciti turistima ugodniji boravak na
nasem podrugju. U 2022. godini oni ¢e se prije svega bazirati na dovrietku projekta razvoja
cikloturizma, tj. izradu biciklisticke karte biciklistickih staza Opéine Okrug kao dijela
biciklisticke karte Splitske rivijere — zapad te na oznadavanju biciklistiékih staza. Realizacija
projekta se provodi u suradniji s kljuénim partnerima koji posjeduju struéna znanja, iskustvo i
ideje/prijedloge za dugoroéni razvoj predmetnog turistiékog proizvoda na nasem podruéju. Cilj
aktivnosti je razvoj cikloturizma kao jednog od najzastupljenijih turistickih proizvoda na
podrucju destinacije te razvijanja svijesti o opcoj dobrobiti aktivnog i rekreacijskog bavljenja
sportom u skladu sa strateskim marketinskim dokumentima.

Osim navedenog projekta TZO Okrug ce, ovisno o raspoloZivim financijskim sredstvima,
sudjelovati i u novom projektu koji se odnosi se na postavljanje kamera za videonadzor na
lokacijama diljem mjesta u sigurnosne svrhe (zastita od poZara i sl.), a iste ¢e biti i panoramske
videokamere koje ¢e se koristiti u promotivne svrhe na naéin da ¢e biti povezane s web
stranicom TZO Okrug te ¢e putem iste prenositi kadrove uZivo s ciliem dodatne turisticke
promidzbe. Takoder, sudjelovati ¢e se i u realizaciji projekta plaze za osobe s invaliditetom koji
¢e provoditi Opc¢ina Okrug.

Nositelji aktivnosti: TZO Okrug, Op¢ina Okrug, DVD ,,Okruk”
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 120.000,00 kn

2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

Fokus ove aktivnosti je na turistickoj industriji, a odnosi se na oznacavanje kvalitete (npr.
labeling obiteljskog smjestaja i opcenito dodjela oznaka kvalitete u koordinaciji s regionalnom
turistickom zajednicom), suradnju s renomiranim pruzateljima usluga oznacavanja kvalitete,
te suradnju s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete
ponude u destinaciji (npr. suradnja TZ-a s ugostiteljima, kampovima, hotelijerimaisl.).
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Nositelj aktivnosti: TZO Okrug
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 kn

2.3. Podrska razvoju turisti¢kih dogadanja

Podrska razvoju turistickih dogadanja odnosi se na organizaciju i suorganizaciju dogadanja,
kulturno-zabavnih, sportskih i sl. manifestacija u destinaciji te sufinanciranje manifestacija u
organizaciji drugih subjekata koje su od znacaja za razvoj, promociju i uinkovito turisticko i
gospodarsko pozicioniranje destinacije.

Provodenje ove aktivnosti u 2022. godini trenutno je iznimno neizvjesno te ¢e ovisiti o
daljnjem razvoju situacije s pandemijom. U sklopu ovog projekta planira se organizirati niz
manifestacija Cija rekapitulacija se nalazi u nastavku.

Organizacija turistickih dogadanja provoditi ¢e se vec¢im dijelom tijekom ljetne sezone kroz
organizaciju Okruskih ljetnih veceri i obuhvacati ce koncerte zabavne glazbe tijekom lipnja,
srpnja, kolovoza i rujna na kojima ¢e nastupati renomirani estradni umjetnici (No¢ Torcide
Okruk - Bila noé, Ribarska no¢ Turisticke zajednice Opéine Okrug, Veéer Opéine Okrug, Veler
PSU ,Rudej“, Ve&er PSU ,Saldun”, Veler DVD-a »Okruk”, No¢ MNK ,,Okruk”, Vecéer Lovackog
drustva ,Trogir”, Ve¢er UDVDR ,Okruk” i sl.), smotre klapa u kolovozu, koncerte ozbiljne i
klasicne glazbe, djeje predstave i radionice, umjetnicke izloZbe, fotoradionice te nastupe
lokalnih i gostujucih (domacih i inozemnih) kulturno - umjetnic¢kih drustava, orkestara, zborova
i plesnih grupa. Takoder, ova stavka obuhvatiti ¢e, uz trotkove angazmana glazbenih izvodaca,
i sve ostale troSkove organizacije navedenih dogadanja kao 3to su montaZa pozornice,
priprema i CiS¢enje prije i poslije dogadanja, troSkove razglasa i rasvjete, redarske sluzbe,
agregata za struju, reprezentacije za izvodace i posjetitelje, troskove ZAMP-a, troskove
nocenja za izvodace, troSkove reklamiranja navedenih manifestacija, troskove angaZmana
voditelja programa, izradu promotivnih plakata, letaka i sl. Osim ve¢ tradicionalnih dogadanja
tijekom ljetne sezone te umjetnickih izloZbi u predsezoni u planu je i organizacija razlicitih
dogadanja u predboZi¢no vrijeme kroz projekt ,,Advent u Okrugu“. Sve navedene manifestacije
odrZavati ¢e se na razli¢itim lokacijama — pretezno u luéici Toé, ali i u Okrugu Donjem (na
sportskom igralistu, staroj gustirni i plaZi Rudej), u centru Okruga Gornjeg (na trgu ispred
zgrade Opcine Okrug i platou ispred crkve Uzvisenje sv. KriZa), na platou ispred crkve sv. Karla
Boromejskog, dok ce se za odrzavanje manifestacija u zatvorenom prostoru koristiti kripta
crkve UzviSenje sv. Kriza u Okrugu Gornjem.

TZO Okrug tijekom 2022. godine planira organizirati i nekoliko sportskih manifestacije i to:

» Polufinale sportskog dogadaja City games (bivie Jadranske igre) koje ¢e se u Okrugu
odrZati tijekom kolovoza uz sve popratne troskove koji idu uz ovu manifestaciju

» sudjelovanje u organizaciji vaterpolo turnira mladih kategorija u Okrugu Gornjem u
kolovozu te malonogometnog turnira MNK ,,Okruk”, takoder u kolovozu

» ukoliko bude moguce planira se i ponovno sudjelovanje u organizaciji i pokroviteljstvu
biciklisticke utrke CRO Race 2022. koja bi startala na podruéju Okruga te prosla kroz
cijelu Opcinu Okrug, a ista bi se financirala u suradnji s Opé¢inom Okrug ¢ime bi nase
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mjesto ponovno dobilo ogromnu promidzbu s obzirom da signal s ove utrke ide na
vise od 180 svjetskih TV kanala

> Zajedni¢ka organizacija manifestacije »1rogir Outdoor Festival” s Turistickom
zajednicom Grada Trogira. Manifestacija bi se odriala u predsezoni te bi se, ukoliko
dode do suorganizacije, podruéje za odriavanje iste prosirilo i na Opcinu Okrug

U suradniji s lokalnim pomorsko - sportskim udrugama PSU ,Saldun®, SNRU ,Udica” i P3U
»Rudej” te ronilatkom Skolom Trogir Diving Center u 2022. godini planirana su i sredstva za
organizaciju eko akcije CiS¢enja plaza i podmorja s prigodnim programom. EkoloZke
manifestacije planiraju se odrZavati u periodu od svibnja do rujna 2022. godine.

TZO Okrug ¢e kao pokrovitelj podriati i organizaciju tradicionalne ,,Bakalarijade” koja ce se
odrZati na Badnjak 2022. godine uz suorganizaciju PSU ,Saldun®. Nadalje, TZO Okrug ce, kao i
prethodnih godina, aktivno sudjelovati kao pokrovitelj manifestacija te davati potpore
sportskim, kulturnim i ostalim udrugama s naeg podruéja u organizaciji njihovih
manifestacija. Ovo se prije svega odnosi na manifestacije kulturno umjetni¢kih drudtava iz
Okruga (KUD ,Mindula“, Mandolinski orkestar , Okruk®, klapa ,Okruk”) koje ¢e se uglavnom
odrZavati tijekom ljetnih mjeseci te u vrijeme adventa.

Nositelji aktivnosti: TZO Okrug, Opéina Okrug, komunalna poduzeéa Rudej d.o.o. i Kalastar
d.o.o., DVD ,Okruk”, udruge s podrucja Opcine Okrug i okolice, Trogir Diving Center i Zupni
ured ,,Okruk”

Rokovi realizacije aktivnosti: Tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 785.000,00 kn

2.4, Turisticka infrastruktura

TZO Okrug ne raspolaZe turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od strane jedinice
lokalne/regionalne samouprave pa samim time nisu predvidene aktivnosti ni tro$kovi po ovoj
stavci.

2.5. Podrska turistickoj industriji

Podrska turistickoj industriji odnosi se na podrsku subjektima u svrhu razvoja programa
povezanih neposredno s turistickim proizvodom, potpore za programe dionika u turistickoj
aktivnosti na razini destinacije iz vlastitih sredstava te potpore programima destinacijskih
menadZment kompanija (DMK).

TZO Okrug ce sudjelovati u potpori razvoja destinacijskih menadZment kompanija koje ¢e se
profilirati kroz turisticke agencije ili pak kroz neki drugi vid organizacije.
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Nositelj aktivnosti: TZO Okrug
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 kn

Ukupna planirana sredstva za Razvoj turisti¢kog proizvoda: 915.000,00 kn
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3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIJE

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

Ova stavka obuhvada nastupe na sajmovima u koordinaciji s regionalnom turistickom
zajednicom temeljem programa rada regionalne turisticke zajednice te posebne prezentacije
turisticke ponude destinacije u koordinaciji s regionalnom turisti¢kom zajednicom temeljem
programa rada regionalne turisti¢ke zajednice.

Medutim, ostvarenje ove aktivnosti je takoder pod velikim upitnikom s obzirom na trenutne
financijske mogucnosti sustava turistickih zajednica, a jo§ veéi problem je potencijalno
otkazivanje sajmova diljem Europe zbog nemoguénosti odriavanja u pandemijskim uvjetima.

Ukoliko uvjeti dopuste TZO Okrug ¢e tijekom 2022. godine, u suradnji s Turistitkom
zajednicom Splitsko — dalmatinske Zupanije, sudjelovati na sajmovima, a sve sukladno popisu
sajmova Turisticke zajednice SDZ. Na koje ¢e se sajmove oti¢i, osim o novonastalim
pandemijskim uvjetima, ovisiti ¢e i o planovima sajamskih aktivnosti TZ SDZ, a prvenstveno se
radi o trZistima Njemacke, Velike Britanije, Poljske, Belgije, Nizozemske, Spanjolske,
Francuske, Slovenije i skandinavskih zemalja te trZistima koja su se profilirala kao emitivna
trzista kampera.

Osim navedenih aktivnosti pod okriljem Turisti¢ke zajednice Splitsko — dalmatinske Zupanije
TZO Okrug nastupati e i na sajmovima pod okriljem klastera ,,Splitska rivijera®, $to ¢e takoder
u najvecoj mjeri ovisiti o suzbijanju pandemije. Naime, proteklih godina doglo je do intenzivnije
suradnje turisti¢kih zajednica s naSeg podruéja te neformalnog udruZivanja u klaster &to je
rezultiralo najprije s po€etkom izrade zajednic¢ke Image bro3ure, a nastavilo se sa zajedni¢kim
nastupima na sajmovima, u koju svrhu se primarno i krenulo u izradu bro3ure, a na kojima ¢e

se ista koristiti u promotivne svrhe.

Osim svega navedenog TZO Okrug se u 2022. godini, temeljem sporazuma s agencijom za
promociju turizma Expopresenta, planira predstaviti na joS osam dodatnih sajmova — Parma
(italija), Var3ava (Poljska), Ljubljana (Slovenija), Budimpe3ta (Madarska), Bolzano (ltalija),
Padova (Italija) i dva puta u Pragu (Ce3ka), ali navedeno ¢e ovisiti koji ¢e se od spomenutih
sajmova odrzati.

U suradnji sa Turistickom zajednicom Splitsko — dalmatinske Zupanije i drugim subjektima
planira se nastupati i na posebnim road show prezentacijama u europskim zemljama
(Njemacka, Poljska, Ceska, Slovacka i skandinavske zemlje te emitivna trZista na kojima je
velika zastupljenost kampera), a koje budu u planu TZ SDZ. Inaée, ovdje se radi o
prezentacijama i reklamiranju turisticke destinacije na posebnim punktovima u shopping
centrima, metroima i sl. Naravno, kao i kod sajmova, veliko je pitanje hoce li uopce biti
posebnih prezentacija tijekom 2022. godine, ali TZO Okrug planira dio sredstava ukoliko se
ostvari pozitivan scenarij vezano za suzbijanje pandemije $to bi omogudilo odrzavanje road
show prezentacija u europskim zemljama.
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U sklopu ove stavke predvidena su i studijska putovanja u suradnji sa sustavom turistickih
zajednica. S obzirom na navedeno TZO Okrug u sklopu ove stavke ima predvidene troskove za
organizaciju studijskog putovanja koje se planira realizirati u koordinaciji s Turistickom
zajednicom Splitsko — dalmatinske Zupanije, a $to ¢e prvenstveno ovisiti o suzbijanju
pandemije tijekom 2022. godine.

Nositelji aktivnosti: TZO Okrug, TZ Splitsko — dalmatinske Zupanije, klaster Splitska rivijera
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 60.000,00 kn

3.2. Suradnja s organizatorima putovanja

Suradnja s organizatorima putovanja odnosi se na pruZanje podrike u organizaciji studijskih
putovanja novinara, predstavnika organizatora putovanja i agenata u suradnji s regionalnom
turistickom zajednicom i HTZ-om.

TZO Okrug planira sredstva za ovakvu vrstu promocije u 2022. godini ukoliko se ukaZe
mogucnost za njezino ostvarenje.

Nositelji aktivnosti: TZO Okrug, TZ Splitsko — dalmatinske Zupanije, HTZ
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 10.000,00 kn

3.3. Kreiranje promotivnog materijala

Ova aktivnost odnosi se na izradu i distribuciju informativnih materijala, stvaranje, odrzavanje
i redovito kreiranje sadriaja na mreinim stranicama destinacije i drustvenim mreZama,
pripremu destinacijskih marketinskih materijala sukladno definiranim standardima i
upudivanje na uskladivanje i odobrenje u regionalnu turistiéku zajednicu te izrada suvenira i
ostalog promidZbenog materijala.

TZO Okrug ce i tijekom 2022. godine izradivati promidzbene materijale za potrebe sajmova te
turista tijekom ljetne sezone. Ranije je zavrSena izrada nove Image bro3ure, nakon cega je
realizirana i nova karta Okruga. Prospekt Riviera Okrug, koji sadrZi sve znacajnije informacije,
u meduvremenu je osvjeien te izraden u tri razli¢ite verzije na 12 jezika. Osim navedenog, u
suradnji s TZG Trogir dobili smo i novu kartu biciklistickih staza otoka Ciova, a zajedni¢kim
snagama 11 turistickih zajednica koje gravitiraju Splitu (Marina, Seget, Okrug, Trogir, Ka3tela,
Solin, Solta, Dugi Rat, Podstrana i Omis, uklju¢ujuéi i Split) izradena je i klasterska brosura
Splitske rivijere. Ova brosura izradena je u svrhu zajednickih nastupa koje ¢e klaster turistickih
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zajednica Splitske rivijere imati na sajmovima dillem Europe, ali i za potrebe turista u
destinaciji. S obzirom na sve navedeno, u 2022. godini planiraju se samo manja osvjezenja veé
postojecih bro3ura, a na ovoj stavci planiraju se sredstva za reprint istih.

U sklopu ove stavke TZO Okrug ¢e tijekom 2022. godine redovito kreirati nove sadrZaje na
sluzbenoj mreznoj stranici te vlastitim profilima drustvenih mrea (Facebook i Instagram profili
Visit Okrug te Youtube kanal Turisti¢ke zajednice Opcine Okrug).

Osim navedenog, TZO Okrug ce, za potrebe promidzbe, tijekom 2022. godine izradivati
suvenire i promotivne materijale u vidu rokovnika, kalendara, majci, haljina, $alica, upaljaca,
privjesaka, magneta, torbi, kemijskih olovaka i vreéica s logom TZO Okrug i fotografijama
Okruga, a sve s ciljem 3to kvalitetnije prezentacije Okruga kao turistitke destinacije.

Nositelji aktivnosti: TZO Okrug, TZ Splitsko — dalmatinske Zupanije
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 120.000,00 kn

3.4. Internetske stranice

Ova aktivnost odnosi se na upravljanje odredenim sadrzajem na internetskim stranicama (npr.
Google maps) te na razvoj i odrzavanje internetskih stranica.

Nakon 3to je proteklih godina izradena nova sluzbena web stranica Turisti¢ke zajednice Opcine
Okrug na Sest jezika u 2022. godini nastaviti Ce se s njezinim manjim nadogradnjama. U planu
je tako izrada video prikaza biciklistickih staza koje se nalaze na podruéju Opéine Okrug, a koji
¢e potencijalnim cikloturistima pruZiti sve informacije o zahtjevnosti i ostalim karakteristikama
istih. Takoder, ovdje su predvideni i svi troskovi godi3njeg odrZzavanja web stranice.

Osim sluZbene web stranice proteklih godina zavriena je i izrada sluzbene mobilne aplikacije
»Visit Okrug” za Android i 10S korisnike mobilnih uredaja koja se nadovezuje na web stranicu,
stoga su predvideni i troskovi za odrZavanje iste. Osim toga planira se i modernizacija
navedene mobilne aplikacije ,Visit Okrug” tijekom 2022. godine kako bi ista bila uskladena s
najnovijim tehnolo3kim trendovima.

Takoder, predvidena su sredstva i za razvoj profila Okruga kao destinacije na web portalu
croatia.hr koji je izradila Hrvatska turisticka zajednica. Lokalne turisti¢ke zajednice duine su
pripremiti i dostaviti materijale koji ¢e se uditati na web portal croatia.hr, a koji se odnose na
njihovu destinaciju.

Nositelj aktivnosti: TZO Okrug
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 70.000,00 kn
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3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka

Ova stavka odnosi se na uspostavljanje detaljne turisti¢ke baze podataka o ponudi i potraZniji,
otkup sadraja, izradu fotografija i ostalih podataka te pripremu, sortiranje i slanje podataka
o turisti¢koj ponudi na podruéju destinacije u regionalnu turisti¢ku zajednicu i Hrvatsku
turisticku zajednicu.

U sklopu ove stavke TZO Okrug ce tijekom 2022. godine sustavno raditi na informatizaciji i
formiranju sve vece baze podataka u svom poslovanju te o ponudi i potraznji na trZistu.
Sukladno tome konstantno se aZuriraju sve baze podataka, prvenstveno administrativne i
trzisne, koje su iznimno vaZne za normalno odvijanje poslova ureda. S obzirom da se ove
aktivnosti odraduju u sklopu ureda TZO Okrug nisu planirani znacajniji troékovi po ovom
pitanju.

Nadalje, TZO Okrug konstantno vrsi fotografiranje i snimanje manifestacija i krajolika Opcine
Okrug kako bi povecala i osvjeZila postojeéu banku fotografija novim materijalima ¢ime se
stvaraju temelji za izradu novih reklamnih bro3ura i kvalitetnije oglagavanje putem interneta.
S istim principom nastaviti ce se i tijekom 2022. godine.

Tijekom 2022. godine raditi e se i na izradi filmova i ostalih multimedijalnih materijala, a koji
¢e se koristiti za reklamiranje putem interneta i prilikom nastupa na sajmovima u narednim
godinama.

Svi prikupljeni materijali i informacije vezane za turistitku ponudu Okruga, a koji imaju vedi
znacaj i vrijednost, sortirati ¢e se i dostavljati regionalnoj turistickoj zajednici s ciljem
sinergijskih efekata u promociji Okruga kao turistitke destinacije.

Nositelj aktivnosti: TZO Okrug
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 30.000,00 kn

3.6. Turisticko-informativne aktivnosti

Ova aktivnost odnosi se na upravljanje TIC-evima (funkcioniranje Turisti¢ko — informativnog
centra uklju€ujudi place turistickih informatora), formiranje Turisti¢ko — informativnih centara
u zracnim lukama u koordinaciji s ostalim turisti¢kim zajednicama, upravljanje Centrima za
posjetitelje/interpretacijskim centrima, postavljanje infopunktova te postavljanje i odriavanje
turisticke signalizacije samostalno i/ili u suradniji s jedinicom lokalne samouprave.

Rashodi koji se odnose na upravljanje Turisticko — informativnim centrima obuhvadaju
troskove placai ostalih davanja za sezonske zaposlenike, troSkove za plaée studenata i uéenika
preko studentskih i u¢enickih ugovora, troskove nabavka opreme u vidu namjestaja, racunala,
printera, klima i mobitela za TIC-eve, troskove tekuéeg odrzavanja odvojenih ureda, troskove
telefona, mobitela, interneta, uredskog materijala, materijala za odrZavanje i sl. Ovi rashodi
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predvideni su i u 2022. godini kako bi kroz djelovanje TIC-eva turisti tijekom sezone imali $to
bolju uslugu u destinaciji.

Takoder, u planu je i modernizacija i uredenje TIC-a RoZac koji je tokom godina dotrajao te se
javila potreba za tim. Planira se kompletno vanjsko i unutranje uredenje koje ¢e obuhvatiti
fasadu, nove podove, plotice, sanitarni &vor i namjestaj. TIC u Okrugu Donjem je ureden
tijekom 2021. godine, ali je jos potrebno nabaviti novi namjeitaj za isti &to je takoder planirano
tijekom 2022. godine.

U sklopu ove stavke TZO Okrug ¢e i u 2022. godini nastaviti s aktivnostima zajednickog
oglasavanja s drugim turistickim zajednicama u sklopu izdvojenog Turistitko — informativnog
centra u vidu info deska u Zracnoj luci Split.

Nadalje, tijekom 2022. godine TZO Okrug ée poduzimati niz aktivnosti vezano za postavljanje
i odrZavanje turisticke signalizacije. Proteklih godina postavljena je promotivna tabla Okruga
kao destinacije na izlazu s autoceste kod Prgometa, a u narednim godinama TZO Okrug ¢e
imati troskove najma zemljista po ovoj investiciji.

U planu je i postavljanje tabli s kartom biciklisti¢kih staza Splitske rivijere - Zapad &im navedeni
projekt, u sklopu kojeg su i biciklisticke staze na okruskom podruéju, bude dovrien. Table s
kartom biciklisti¢kih staza postavile bi se na nekoliko lokacija diljem Okruga.

Osim navedenog predvidena je izrada i postavljanje razli¢itih ekoloskih i informativnih tabli te
sanacija pojedinih postojecih info tabli i tzv. ,citylightova” koji su dotrajali, ali i novih tabli
dobrodogslice na ulazu u Okrug iz smjera Zednog.

U planu za 2022. godinu je i izrada projekta oznacavanja najznacajnijih okruskih povijesnih
znamenitosti i lokaliteta adekvatnom signalizacijom. Sama izrada i postavljanje signalizacije
planira se u narednim godinama, ovisno o raspoloZivim financijskim sredstvima.

U tijeku je i izrada projekta turisticke signalizacije cjelokupnog podruéja Opéine Okrug koji se
planira zavrsiti tijekom 2022. godine. Nakon izrade projekta zapoceti ée se s izradom i
postavljanjem signalizacije temeljem istog, a sve s ciljem kvalitetnijeg uredenja mjesta i boljeg
doZivljaja destinacije od strane posjetitelja kroz kvalitetnu signalizaciju. Medutim, s obzirom
na veliku vrijednost cjelokupne investicije TZO Okrug vjerovatno neée biti u moguénosti
realizirati kompletnu signalizaciju u jednoj godini veé ¢e se ona provoditi planski i postepeno
kroz duzi vremenski period.

Nositelji aktivnosti: TZO Okrug, TZ Splitsko — dalmatinske Zupanije, klaster Splitska rivijera
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 550.000,00 kn
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3.7. Oglasavanje destinacijskog branda, turisti¢ke ponude i proizvoda

Ova aktivnost odnosi se na izradu i provodenje Medija plana (izbor triista, proizvoda,
definiranje kanala oglasavanja, zakup medijskog prostora i sl.), posebne tematske kampanje
po turistickim proizvodima i prigodne kampanje, offline i online oglasavanje te komunikaciju
na druStvenim mreZama te ostalim kanalima komunikacije.

Tijekom 2022. godine TZO Okrug provoditi ¢e ovaj projekt prije svega kroz online i offline
oglasavanje te komunikaciju putem drutvenih mreza i ostalih viastitih kanala komunikacije.

Online ogla3avanje ukljucuje pojatanu komunikaciju s emitivnim tr¥iétima putem interneta.
Turisticka zajednica Opcine Okrug poticati ¢e aktivnosti i sudjelovati u programima pojaanog
internet ogla3avanja u zemlji i inozemstvu, a sve s ciljem bolje konkurentnosti i dostupnosti
na emitivnim europskim trZidtima. Temeljem toga, tijekom cijele 2022. godine, a sukladno
financijskim mogu¢nostima i dinamici ostvarenja prihoda, TZO Okrug ¢e se oglasavati putem
svojih kanala (sluZbena web stranica, sluzbeni Facebook i Instagram profil te Youtube kanal
TuristiCke zajednice Opcine Okrug), na web stranicama domadih i stranih tvrtki te na
drustvenim mreZama. Najvedi dio navedenih ogladavanja tijekom 2022. godine planiran je na
trZiStima Skandinavije, Velike Britanije, Francuske, Nizozemske, Slovenije, Njemacke, Italije,
SAD-a i Hrvatske. U planu je i zajedni¢ko internetsko oglasavanje na emitivnim europskim
trzistima s okolnim turistickim zajednicama (TZG Trogir, TZO Seget i TZO Marina), medutim
ostvarenje istog ovisiti ¢e o suzbijanju pandemije te financijskim moguénostima svake
turisticke zajednice koja bi sudjelovala u projektu.

TZO Okrug Ce se tijekom cijele 2022. godine provoditi i offline komunikaciju. Tako je u planu
oglasavanje u Hrvatskoj i inozemstvu i to u tisku, u poslovnim imenicima, turisti¢kim
Casopisima, info broSurama te putem radio postaja. Od inozemnih trii$ta najvec¢a sredstva
temeljem ove stavke u 2022. godini biti ¢e izdvojena za trZista Skandinavije, Velike Britanije,
Francuske, Slovenije, Njemacke, Italije, Nizozemske, SAD-a i Hrvatske. U planu za 2022. godinu
je i oglasavanje u putnom &asopisu Croatia Airlinesa (inflight asopis ,Croatia“) koji se nalazi u
sklopu svakog sjede¢eg mjesta u svim avionima Croatia Airlinesa pa predstavlja dobar nacin za
dodatnu promociju Okruga svim turistima koji lete nasim nacionalnim avioprijevoznikom.

Nositelji aktivnosti: TZO Okrug, TZ Splitsko — dalmatinske Zupanije
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 235.000,00 kn

3.8. Marketinske i poslovne suradnje

Marketin3ke i poslovne suradnje odnose se na udruZeno oglasavanje u suradnji sa sustavom
turisti¢kih zajednica i predstavnicima turisticke ponude na lokalnoj razini (kampovi RoZac i
Labadusa).
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Ukoliko budu raspisani javni pozivi za udruieno oglasavanje (3to takoder znadajno ovisi o
suzbijanju pandemije i financijskim moguénostima svih dionika) TZO Okrug ¢e i u 2022. godini
nastaviti s marketingom po principu udruzenog ogladavanja, tj. sa zajedni¢kom promidZbom
na inozemnim trZistima s turistickim subjektima iz privatnog sektora s podrugja Opdine Okrug
(kamp RoZac). Takoder, ukoliko bude postojala zakonska moguénost, TZO Okrug e se u 2022.
godini, zajedno s Hrvatskom turistickom zajednicom i Turistickom zajednicom Splitsko -
dalmatinske Zupanije, kroz udruZeno oglasavanje, samostalno prezentirati kao destinacija.

Nositelji aktivnosti: TZO Okrug, TZ Splitsko — dalmatinske Zupanije

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 25.000,00 kn

Ukupna planirana sredstva za Komunikaciju i oglasavanje: 1.100.000,00 kn
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4. DESTINACISKI MENADZMENT

4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije / eVisitor

Ova stavka odnosi se na sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor i ostalim
turistickim informacijskim sustavima sukladno uputama Hrvatske turisti¢ke zajednice kao &to
su: jedinstveni turisticki informacijski portal te evidencija svih oblika turistitke
ponude/atrakcija na podruéju destinacije. Takoder se odnosi na sudjelovanje u razvoju sustava
poslovne inteligencije temeljene na informati¢kim tehnologijama (baze podataka, B2B portal,
sistematizacije istrazivanja, infografike) u suradnji i prema uputama regionalne turisticke
zajednice i Hrvatske turisticke zajednice.

Nadalje, iako je od 1. sije¢nja 2016. godine u promet pusten eVisitor, jedinstveni turisti¢ki
informacijski sustav na razini cijele Hrvatske, TZO Okrug i dalje ima troékove odrzavanja
sustava Prijava.hr koji se koristio ranijih godina, a troskovi postoje jer se putem navedenog
sustava i dalje knjiZe prihodi od turisticke ¢lanarine 5to nije omoguéeno u eVisitoru. Takoder,
sustav Prijava.hr mora se ubuduce koristiti i zbog povlagenja statistickih podataka iz ranijih
godina. Stoga Ce se troSkovi po ovoj stavci ostvariti i u 2022. godini.

Nositelj aktivnosti: TZO Okrug
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 10.000,00 kn

4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

Ova stavka se odnosi na sustav nagradivanja, priznanje postignuéima u turizmu u svrhu razvoja
izvrsnosti na svim razinama turisticke ponude u destinaciji, samostalno i u suradnji s
regionalnom turistickom zajednicom i HTZ-om. Takoder, obuhvaca i sudjelovanje u planiranju
i provedbi kljuénih investicijskih projekata javnog i privatnog sektora i klju¢nih projekata
podizanja konkurentnosti destinacije (programi City card, City break i sl.). Predvidena je i
suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete ponude
u destinaciji te organiziran sustav upravljanja posjetiteljima.

Nositelji aktivnosti: TZO Okrug, TZ Splitsko — dalmatinske Zupanije, HTZ
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 kn
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4.3. Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa

Ova stavka odnosi se na poboljSanje opéih uvjeta boravka turista, aktivnosti uredenja mjesta
(Setnice, klupe, vidikovaci sl.) te suradnju sa subjektima javnogi privatnog sektora u destinaciji
radi podizanja kvalitete turisti¢kog iskustva, fun kcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih
usluga, servisa i komunalnih sluzbi na podruéju turistigke destinacije.

TZO Okrug ¢e ove aktivnosti realizirati u sklopu vlastitog projekta putem kojeg ¢e se sudjelovati
u uredenju Opcine Okrug (npr. uredenje javne povriine Debeli RoZac). Osim navedenog
uredenje se odnosi i na postavljanje i odriavanje plaznih zatita za kupace na plazama Rude;j
u Okrugu Donjem i Boci¢ u Okrugu Gornjem, nabavi sadnica stabala i cvijeca koje ce se u
posebnim prigodama dijeliti mje3tanima ili ¢e ih se koristiti u svrhu uredenja zelenih povrsina
u Opcini Okrug te na nabavu klupa i koSeva za postavljenje diliem Okruga. Takoder, konstantno
Ce se suradivati s Opéinom Okrug i komunalnim firmama Rudej d.0.0. i Kalastar d.0.0. na svim
projektima vezanim za uredenje i zastitu okolia, ali i s ciljem povecanja dostupnosti i kvalitete
javnih i komunalnih usluga. Cilj svih navedenih aktivnosti je podizanje kvalitete turistickog
iskustva posjetitelja.

Nositelji aktivnosti: TZO Okrug, Opéina Okrug, komunalna poduzeéa Rudej d.o.o. i Kalastar
d.o.o.

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 70.000,00 kn

4.4. Struéni skupovi i edukacije

Ova stavka se odnosi na organizaciju edukativnih radionica i seminara za predstavnike
turisticke industrije, edukativnih radionica i seminara za sustav turistickih zajednica te struénih
skupova za dionike turisti¢ke aktivnosti.

U sklopu ove stavke, a vezano za marketing unutar TZO Okrug, planira se raditi na edukaciji
zaposlenih u turistickom uredu putem nabave adekvatne literature, seminara i konferencija.
Veci dio sredstava planira se izdvojiti prije sezone za organizaciju tecaja engleskog, poljskog i
njemackog jezika za privatne iznajmljivate te ostale zainteresirane turisticke subjekte s
podrucja Opcine Okrug, a koji su prethodnih godina pobudili zapaZen interes.

U planu su predvidene i razli¢ite vrste edukacija za privatne iznajmljivate s raznovrsnom
tematikom. Planirano je, ukoliko bude potrebno, dodatno tiskanje prakti¢nog vodi¢a za
internet marketing namijenjen privatnim iznajmljiva¢ima koji je prvi put tiskan proteklih
godina.

Takoder, na ovoj stavci predvideni su rashodi za sudjelovanje na Danima hrvatskog turizma
2022. godine.
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Nositelji aktivnosti: TZO Okrug, TZ Splitsko — dalmatinske Zupanije
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 55.000,00 kn

Ukupna planirana sredstva za Destinacijski menadzment: 140.000,00 kn
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5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije

Sukladno élanku 32. Zakona lokalne turisticke zajednice mogu na temelju posebne odluke
Turistickog vije¢a Hrvatske turisticke zajednice biti &lan medunarodnih turistickih organizacija
i srodnih udruZenja, ali TZO Okrug nema planiranih trotkova po ovoj stavcei u 2022. godini.

5.2. Domace strukovne i sl. organizacije

TZO Okrug nema planiranih trodkova vezano za ¢&lanstva u domadim strukovnim
organizacijama tijekom 2022. godine.

Ukupna planirana sredstva za Clanstvo u strukovnim organizacijama: 0,00 kn
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6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

6.1. Place

Stavka se odnosi na pla¢e zaposlenika Turistitke zajednice Opcine Okrug, osim plaéa
informatora u turisti¢ko-informativnim centrima koje su predvidene na drugoj poziciji. Rashodi
za radnike uklju€uju place radnika zaposlenih na odredeno i neodredeno vrijeme sa svim doprinosima

te sve prava i davanja koja zaposlenici ostvaruju sukladno Zakonu o radu i Pravilniku o radu turistickog
ureda Turisticke zajednice Opéine Okrug.

Nositelj aktivnosti: TZO Okrug
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 490.000,00 kn

6.2. Materijalni troskovi

Materijalni tro3kovi ukljucuju sve rashode koje TZ0 Okrug ima za potrebe funkcioniranja ureda
te obavljanja svih administrativnih poslova. Pod iste se ubrajaju trotkovi telefona, mobitela,
interneta, ostali reZijski troSkovi, troskovi bankarskih usluga, usluga FINA-e, knjigovodstvenih
usluga, postanskih usluga, odvjetnickih i javnobiljeznickih usluga, tro¥kovi ZAMP-a, trogkovi
nabave kompjutera, klima uredaja i ostale informaticke opreme, troékovi nabave namjestaja,
troskovi platnog prometa, uredskog materijala, arhive, licenci, revizije, deratizacije, kamata,
troskovi odriavanja i opremanja ureda, reprezentacije, natjetaja, materijala za odrZavanje
ureda, osiguranja, zakupa prostora, struénog usavriavanja zaposlenika i sl.

Nositelj aktivnosti: TZO Okrug
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 190.000,00 kn

6.3. Tijela turisticke zajednice

lako Clanovi tijela Turisticke zajednice Opéine Okrug (Turisticko vije¢e TZO Okrug i Skupétina
TZO Okrug) nemaju pravo na naknade za obavljanje aktivnosti i putne troskove pod ovom
stavkom podrazumijevaju se ostali troskovi vezani za organizaciju sjednica Turisti¢kog vijeéa i
Skupstine TZO Okrug, a odnose se na troskove pripreme te distribucije materijala za potrebe
odrZavanja sjednica tijela turisticke zajednice, troskove reprezentacije, te eventualne trokove
zakupa prostora za potrebe odrZavanja sjednica tijela turisticke zajednice.

= L NI T LN e e e
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Nositelj aktivnosti: TZO Okrug
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 10.000,00 kn

Ukupna planirana sredstva za Administrativne poslove: 690.000,00 kn
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7. REZERVA

Rezerva do 5% za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja
neplaniranih aktivnosti (Odlukom TuristiCkog vije¢a moguca je alokacija sredstava rezerve na
ostale pojedinaéno planirane aktivnosti ili nove aktivnosti).

Nositelj aktivnosti: TZO Okrug

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2022. godine

Ukupna planirana sredstva za Rezervu: 30.000,00 kn

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja u tekucoj godini, ukoliko se ostvari manjak
prihoda, potrebno je od planiranih redovnih prihoda za narednu godinu odredeni dio
sredstava rezervirati za pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine.

TZ0 Okrug je tijekom 31.12.2018. godine pokrila ukupni manjak nakon tri godine konstantnog
smanjivanja istog.

U prvih devet mjeseci 2021. godine ostvaren je viZak prihoda nad rashodima u iznosu od
134.537,78 kuna (1.149.312,62 kune prihoda u odnosu na 1.014.774,84 kune rashoda). S
obzirom da je na datum 31.12.2020. ostvaren vigak ukupnih prihoda nad ukupnim rashodima
u iznosu od 252.061,06 kuna konaéna financijska bilanca TZO Okrug na dan 30.9.2021. je
pozitivna, odnosno postoji visak prihoda nad rashodima u iznosu od 386.598,84 kune.

S obzirom na sve navedeno na kraju godine, temeljem dosadasnjih aktivnosti i planova,
ocekuje se visak ukupnih prihoda nad ukupnim rashodima &to ée dovesti do toga da TZO Okrug
zavrdi godinu s pozitivnim saldom. Zbog toga se na ovoj stavci ne planiraju sredstva za
pokrivanje manjka iz prethodnih godina.

Ukupna planirana sredstva za pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine:
0,00 kn
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ZAKUJUCAK

Program rada za 2022. godinu utvrduje operativne ciljeve marketinske politike u turizmu
Opcine Okrug.

Program rada temelji se na novim marketinskim aktivnostima turisticke promidzbe Opéine
Okrug i stvara moguénost potvrdivanja branda Okruga kao pozZeljne turisti¢ke destinacije.

Plan prihoda zasniva se na procjeni zakonom utvrdenih izvora prihoda (turisti¢ka pristojba i
turisticka ¢lanarina), na iznosu planiranom u proracunu Opcine Okrug te na temelju planiranih
prihoda iz drugih izvora (TZ SDZ, SDZ i sl.).

Sukladno svemu navedenom ukupni prihodi TZO Okrug u 2022. godini planirani su na razini od
2.900.000,00 kuna, koliko iznose i ukupni planirani rashodi.

Godisnji program rada TZO Okrug za 2022. godinu izglasala je Skupstina TZO Okrug na 4.
elektronskoj sjednici odrZanoj od 13. do 21. prosinca 2021. godine.

Predsjednik Turisti¢ke zajednice

o, lvica Radi€, struc.spec.ing.sec.
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DALMACIJA

Turisticka zajednica
Splitsko-dalmatinske Zupanije
Prilaz brace Kaliterna 10/1

21 000 Split, Hrvatska, p.p. 430
tel/fax: +385 (0)21 490 032:
490 033; 490 036
info@dalmatia.hr
www.dalmatia.hr

TURISTICKA ZAJEDNICA
OPCINE OKRUG
Direktor Domagoj Mise
Bana Jelaédica 15
21 223 Okrug Gornji
Split, 07. prosinca, 2021.
Ur.br: 28 -2021

Predmet: MiSljenje na prijedlog godiSnjeg programa rada Turistitke
Zajednice Opéine Okrug za 2022. godinu
- dostavlja se

PoStovani g. Mise,
Slijedom dostavnog Prijedloga godisnjeg programa rada Turisticke zajednice opc¢ine Okrug za
2022. godinu, te sukladno ¢lancima 55. — 57. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma (NN 52/19) Turisti¢ka zajednica Splitsko-dalmatinske Zupanije utvrdila je:
» Misljena smo da je Prijedlog godisnjeg programa rada Turisticke zajednice opCine
Okrug za 2022. godinu, u skladu sa propisanom metodologijom Ministarstva turizma i
propisanim zakonom o turistitkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN
52/19).
» Napomena drZati se &lanka 56. stavka 5. Zakona o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19), kako slijedi;
- ako tijekom godine dode do odstupanja od programa rada i financijskog plana u
obujmu veéem od 5%, turistitka zajednica duzna je donijeti izmjene, odnosno dopune
programa rada i financijskog plana.

Nakon $to nadlezna tijela Turisti¢ke zajednice donesu godi¥nji program rada za 2022.,
godinu, obvezno je isti dostaviti poftom i elektroni¢kom po¥tom Turistitkoj zajednici
Splitsko-dalmatinske Zupanije, uz Odluke nadleznih tijela Turisticke zajednice o
donosenju navedenog GodiSnjeg programa Turistitke zajednice.

S postovanjem,
DIREKTOR
Josko Stella



TURISTICKA ZAJEDNICA
OPCINE DKRUG

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE OKRUG

SKUPSTINA TZO OKRUG
OKRUG GORNII, 21. prosinca 2021. godine

Na temelju clanka 22. Statuta Turistitke zajednice Opéine Okrug (Sluzbeni glasnik Opcine
Okrug 13/20) Skupstina Turisti¢ke zajednice Opéine Okrug, na 4. elektronskoj sjednici odrzanoj
od 13. do 21. prosinca 2021. godine, donosi sljedeéi

ZAKLJUCAK

Prihvaca se Godi3nji program rada TZO Okrug za 2022. godinu, te se za izvrienje istog zaduzuju
TuristiCko vijece TZO Okrug i direktor ureda TZO Okrug.

" PREDSIEDNIK SKUPSTINE

lvica Radi¢, struc.spec.ing.sec.

Dostaviti:
- Ured TZO Okrug, ovdje

- Arhiva, ovdje
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TURISTICKA ZAJEDNICA
OPECINE OKRUG

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE OKRUG

TURISTICKO VIJECE TZO OKRUG
OKRUG GORNIJI, 24. studenog 2021. godine

Na temelju €lanka 29. Statuta Turisticke zajednice Opéine Okrug (Sluzbeni glasnik Opcine Okrug br.
13/20) Turisti¢ko vijece Turisticke zajednice Opcine Okrug, na 4. sjednici odrZanoj 24. studenog 2021.
godine, donosi sljededi

ZAKLJUCAK

Prihvac¢a se Godisnji program rada TZO Okrug za 2022. godinu, te se dostavlja Skupstini Turisticke
zajednice Opé¢ine Okrug na raspravu i odlu¢ivanje. Godisnji program rada uklju¢uje sve pojedinacno
iskazane aktivnosti koje ¢e TZ0 Okrug pokrenuti i izvr3iti u 2022. godini, a sukladno metodologiji rada
i napucima Hrvatske turisti¢ke zajednice te Turisticke zajednice Splitsko-dalmatinske Zupanije.

PREDSJEDNIK TURISTIEKOG VIJECA TZO OKRUG

Dostaviti:
- Clanovima Skup&tine TZO Qkrug, svima
- Ured TZO Okrug, ovdje

- Arhiva, ovdje



